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EDITORIAL

«Lernen ist Erfahrung.
Alles andere ist

einfach nur Information.»
Albert Einstein

TPy
Herzlich Willkommen! ‘

«lhre Meinung ist uns wichtig», lautet die Einleitung in den rund 6000 Fragebdgen, die
wir an unsere Seminarteilnehmerinnen und -teilnehmer geschickt haben. Diese wertvol-
len Kundenfeedbacks sind der Antrieb fiir unser Schaffen und wir danken lhnen, dass
Sie unser Sparringpartner sind.

Es hat sich gelohnt, denn dank Ihnen kénnen wir einmal mehr ein neues, erweitertes Pro-
gramm 2019 vorlegen, das Ihnen noch mehr bietet. Tagesseminare mit wertvollem Er-
fahrungstransfer in hoher Intensitat sind eben mehr als nur Informationstibermittlung.
Sie sollen das Gelernte rasch und sicher in Ihrem persénlichen Umfeld anwenden kdnnen.

Im 2019 werden wir zudem unser modulares Lehrgangsangebot nachhaltig erweitern.
Unter anderem haben wir die Kooperationen mit der Hochschule fiir Wirtschaft Ziirich
(HWZ) und dem Schweizerischen Institut fiir Betriebsokonomie (SIB) fir Sie ausgebaut
und viele neue topaktuelle Themen und neue bekannte Trainer und Trainerinnen in das
aktuelle Programm aufgenommen.

Ein wichtiges Anliegen ist uns auch der Themenblock «Digital Leadership und Transfor-
mation». Wir sind der Meinung, dass wir mit der Wissens-Boutique «Q-Evolution» einen
neuen Lehrgang und neue Module entwickelt haben, die den konkreten Anforderungen
der sich verandernden Arbeitswelt und Markte gerecht werden.

Das 2. WEKA Leadership Forum (31. Januar 2019) hat zum Kern, wie Sinn vermittelt, Werte
weiterentwickelt und die eigene Haltung hinterfragt werden kann. Niemand weiss genau,
was auf uns zukommt. Aber die Arbeit ans sich selber, am Team und am Unternehmen
kann man wunderbar vorbereiten und wertvermehrend gestalten.

Ich bedanke mich herzlich fur lhre langjahrige Treue und winsche Ihnen und lhren
Mitarbeitenden eine spannende Weiterbildung.

YN

Stephan Bernhard
Geschaftsfuhrung

PS: Faire Preise? Ja, auch im 2019. Profitieren Sie von grosszligigen Rabatten fir Mehr-
fachbuchungen oder von unseren Seminarpéassen.
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WEKA LEADERSHIP FORUM 2019

DER ZUKUNFTSCOACH DER MUTMACHER
Anne M. Schiiller . Frank Eilers

M

DIE WERT-ENTWICKLERIN
Marie Koch

transform. LEADERSHIP

Donnerstag, 31. Januar 2019, 14.00-19.00 Uhr, Technopark Ziirich

Warum Haltung und Werte in Zukunft den Unterschied machen
Die Gewinner der Transformation sind diejenigen, denen es gelingt, die Menschen mitzunehmen.
Das Digitale macht vielleicht 20 Prozent aus, 80 Prozent sind Transformation.

Nutzen Sie die unkonventionellen Denkansétze und Impulse von aussergewohnlichen Personlichkeiten
fir lhre personliche Standortbestimmung und Neuorientierung als Fiihrungskraft.

Erstklassiges Programm mit Top-Referenten

Fit fiir die Next Economy: In 7 Schritten zum Zukunftserfolg
Der gangbare Weg zu einer kundenfokussierten Unternehmenstransformation
Anne M. Schiiller, Businesscoach und Touchpoint-Expertin

Die Zukunft der Arbeit — Was heute ist und morgen wird

«Keiner weiss auch nur irgendetwas» und warum Haltung der Leuchtturm in einer neuen Welt ist
Frank Eilers, Comedian und Redner der neuen Generation

Der Upstalsbhoom Weg — Potenzialentfaltung statt Ressourcenausnutzung
Know-why wichtiger als Know-how?
Marie Koch, Upstalsboomerin und Werte-Entwicklerin

(Wie) Konnen wir uns vor den dunklen Seiten
des digitalen Alltags schiitzen?
Abhéngigkeiten, Uberwachung und die Macht digitaler Giganten

Prof. Dr. Katja Rost, Professorin fiir Soziologie und Privatdozentin ""’Lgd?‘!t‘klmas""' '_V"’der:mr
fiir Wirtschaftswissenschaften an der Universitat Ziirich it G EITIE SEIHE

Jetzt anmelden unter: www.praxisseminare.ch



WEKA INHOUSE-SEMINARE

Inhouse-Seminare

Firmeninterne Weiterbildung — massgeschneidert fiir Ihr Unternehmen!

Als kompetenter Bildungspartner unterstitzen wir Sie bei der Planung und Durchfih-
rung von Inhouse-Schulungen. Sie kénnen aus unserem 6ffentlichen Seminarprogramm
wahlen oder Sie passen ein bestehendes Seminar ganz individuell an Ihre Bedurfnisse an.

Die einzigartigen Vorteile unserer Inhouse-Schulungen:
e Renommierte und exklusive Fachreferenten

e Praxisorientierter Unterricht

e Erarbeitung von unternehmensspezifischen Lésungen
e Attraktives Preis-/Leistungsverhaltnis

¢ Flexibler Durchfihrungstermin

Kontaktieren Sie uns fir ein unverbindliches Angebot!

Gerne stellen wir Ihnen umgehend und ohne langwierige Abklarungen eine unverbind-
liche und attraktive Offerte fur lhre Inhouse-Schulung zusammen. Bitte teilen Sie uns
das gewiinschte Thema, die voraussichtliche Teilnehmerzahl, Ihren Terminwunsch, den
Veranstaltungsort sowie Ihre Ziele und Erwartungen an die Inhouse-Schulung mit.

Ihre Ansprechpartnerin
Claudia Maio

Eventmanagerin

Telefon: 044 434 89 70

E-Mail: claudia.maio@weka.ch

Wir beraten
Sie gerne!
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SEMINARPASSE UND RABATTE

Seminarpasse

Ser-, 10er- und 20er-Seminarpasse

Mochten Sie sich selbst, Ihre Mitarbeitenden und Ihre Kollegen regelmassig zu bestimm-
ten Themen schulen? Dann ist der WEKA Seminarpass der perfekte Begleiter. Denn Sie
buchen ab sofort Ihre WEKA Praxis-Seminare nach Wahl zum absoluten Spitzenpreis!

lhr Preisvorteil!

e

S5er-Seminarpass Bis zu CHF 200.-

5 Seminar-Tage fur CHF 3900.- (exkl. MWST) pro Teilnahme
CHF 780.— statt CHF 890.—/940.—/980.—- pro Seminarteilnahme —_—

lhr Preisvorteil!

e

10er-Seminarpass Bis zu CHF 220.-

10 Seminar-Tage fur CHF 7600.— (exkl. MWST) pro Teilnahme
CHF 760.— statt CHF 890.—/940.—/980.—- pro Seminarteilnahme —_—

lhr Preisvorteil!

== T ICIOVOrel:

20er-Seminarpass :

20er-Seminarpass Bis 2u CHF 290..
20 Seminar-Tage fur CHF 13800.— (exkl. MWST) pro Teilnahme
CHF 690.— statt CHF 890.-/940.—/980.— pro Seminarteilnahme —_—

lhre Vorteile auf einen Blick: lhre Ansprechpartnerin

e Ersparnis von bis zu CHF 290.- pro Seminarbuchung

Claudia Maio
e Einfache Administration: Sie zahlen eine Rechnung Eventmanagerin
e 2 Jahre Gultigkeit ab Ausstellung Telefon:

044 4348970

E-Mail: claudia.maio@weka.ch

e Einl6sbar fur alle Mitarbeitenden lhrer Firma

e Gultig fur alle Tagesseminare auf praxisseminare.ch

Attraktive Rabatte
Mehrfachbuchungen

Bei gleichzeitigem Eingang mehrerer Seminar-Anmeldungen gilt folgendes Rabattsystem:
e Ab 2 Teilnahmen/Teilnehmenden: 10%
¢ Ab 4 Teilnahmen/Teilnehmenden: 15%

Wichtig! Die Anmeldung muss am gleichen Tag erfolgen.

Fachkongresse sind von diesem Rabattsystem ausgeschlossen, Sonderrabatte sind aber méglich.
Informationen dazu finden Sie bei den jeweiligen Veranstaltungen.

Die Rabattsysteme und Seminarpasse sind untereinander nicht kumulierbar.
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19. WEKA Arbeitsrechtskongress

Aktuelles Schweizer Arbeitsrecht -
Neuerungen, knifflige Falle, Praxis-Tipps
Mittwoch, 20. Marz 2019, Technopark Ziirich

Frischen Sie lhr Know-how zum Schweizer Arbeitsrecht auf!

Dieser Kongress ist ein Muss fiir jeden, der im Personalbereich tatig ist und im Arbeitsrecht auf dem
neusten Stand sein will. Denn Sie horen Referate iiber genau die arbeitsrechtlichen Themen, bei
denen der Schuh im Personalwesen am meisten driickt.

Profitieren Sie von exklusiven Vortragen (iber aktuelle Neuerungen und relevante Gerichtsent-
scheide mit Auswirkungen auf Ihre Tatigkeit als Personalverantwortliche/r. Konkrete Praxisbeispiele
mit Antworten auf die aktuell brennendsten Fragen in der Schweizer Personalpraxis runden

das Programm optimal ab.

Fokus-Themen und Referententeam:

Aus der neusten Rechtsprechung
des Bundesgerichts zum Arbeitsrecht
Prof. em. Thomas Geiser, Tagungsleitung

Leena Kriegers-Tejura

& Sperrfristen und Lohnfortzahlung

Ferien und Freistellung -
die arbeitsrechtlichen Dauerbrenner

g Nicolas Facincani
I

ul
Y

Update aus der Praxis:
==y DSGVO und Stellenmeldepflicht
<  Dr.Pascal Domenig

Ad

% Streitfalle Vergiitung —
@ Best Practice fiir das HR
- Nicola Neth
wl

Jetzt anmelden:

www.praxisseminare.ch




PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Arbeitsrecht Refresher

Know-how zu den Top-Themen im Arbeitsrecht auffrischen

Inhalt

Praxisfalle und Fragen aus dem Arbeitsrecht fordern Personalverantwortliche taglich
aufs Neue. In diesem Seminar frischen Sie Ihre Grundkenntnisse auf und vertiefen inner-
halb eines Tages die wichtigsten Themen. So kennen Sie die neusten Entwicklungen im
Arbeitsrecht, sind fit in Fragen rund um den Arbeitsvertrag, Kindigungen, Lohn ohne
Arbeitsleistungen (z.B. Freistellungen), den Datenschutz im Arbeitsrecht und Sie erhal-
ten eine Einfihrung in das Arbeitsschutzrecht.

Nutzen
e Sie frischen Ihr Grundlagen-Know-how zu den wesentlichen Bestimmungen im Schwei-
zer Arbeitsrecht auf.

e Siesind sattelfest in Fragen des Arbeitsrechts und auf dem aktuellen Stand der Schwei-
zer Gerichtsentscheide.

e Sie kennen die wichtigsten Rechtsquellen und kénnen diese in der Praxis anwenden.
e Sie wissen Uber lhre Rechte und Pflichten als Arbeitgeber Bescheid.

e Sie profitieren vom Erfahrungsaustausch mit den Teilnehmenden und von vielen
Praxis-Tipps eines erfahrenen Fachexperten.

Seminarleitung

Dr. Stefan Rieder ist als Fachanwalt SAV Arbeitsrecht sowohl beratend als auch prozes-
sierend tatig. Er berat Unternehmen in der Ausgestaltung von Compliance-Management
sowie Whistleblowing-Systemen und fuhrt interne Untersuchungen durch.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

. TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Do, 21.02.2019 Mi, 12.06.2019 Di, 01.10.2019 Do, 14.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die mit dem Arbeitsrecht zu tun haben
und ihre Grundkenntnisse auffrischen bzw. sich Grundkenntnisse aneignen wollen.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Arbeitsrecht 4.0 & New Work
Rechtliche Stolpersteine bei Arbeit 4.0 vermeiden ML

Inhalt

Digitale Technologien und Geréate verandern die Arbeitswelt. Es stehen Flexibilitat, Kolla-
boration und Konnektivitat im Vordergrund. Die Digitalisierung hat auch Auswirkungen
auf den Arbeitsplatz, denn die Arbeitszeit und bisherigen Anforderungen sind teilweise nur
noch schwer einzuhalten. In diesem Seminar befassen Sie sich intensiv mit den arbeitsrecht-
lichen Aspekten zu Themen wie Flexibilisierung der Arbeitszeit, Bring Your Own Device,
Home-Office und Crowdworking. Sie erfahren, welche arbeitsrechtlichen Anspriiche,
Herausforderungen und Stolpersteine Sie bei neuen Arbeitsformen kennen mussen.

Nutzen

e Sie kennen die wichtigsten Bestimmungen zu den Arbeits- und Ruhezeiten.

¢ Sie konnen mit Hilfe verschiedener Modelle die Arbeitszeit sinnvoll flexibilisieren.

e Sie wissen, welche arbeits- und datenschutzrechtlichen Aspekte Sie klaren mussen,
wenn Mitarbeitende ihre eigenen Gerate (Laptop, Handy) verwenden.

e Sie regeln die rechtlichen Knacknusse bei der Home-Office-Arbeit hinsichtlich Arbeits-
zeit, Kosten, Betriebsstérungen und Schutz von Daten und Informationen professionell.

e Sie vermeiden sozialversicherungsrechtliche Stolpersteine im Zusammenhang mit Home-
Office-Arbeit und Crowdworking.

e Sie profitieren von Arbeitshilfen, Checklisten und Vorlagen fur Ihre Personalarbeit.

Seminarleitung

Dr. Stefan Rieder ist als Fachanwalt SAV Arbeitsrecht sowohl beratend als auch prozes-
sierend tatig. Er berat Unternehmen in der Ausgestaltung von Compliance-Management
sowie Whistleblowing-Systemen und fuhrt interne Untersuchungen durch.

Angerechnet bej:
* EXPERTsuisse

. TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 03.07.2019 Di, 03.12.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Arbeitszeit und Absenzen

Sicherer Umgang mit Arbeitszeit, Mehrstunden,
bezahlten und unbezahlten Absenzen

Inhalt

Die konkrete Gestaltung der Arbeitszeit und Unklarheiten bei Absenzen fihren in der
Praxis oft zu Schwierigkeiten. Die Kenntnis der gesetzlichen Vorgaben ermoglicht den op-
timalen Einsatz der Arbeitskréfte und eine zielfihrende Reaktion bei Absenzen. Ziel des
Seminars ist es, lhnen die Moglichkeiten bei der Arbeitszeitgestaltung aufzuzeigen und
einen sicheren Umgang mit Absenzen zu vermitteln. Themen sind neben der reguléren
Arbeitszeit die Leistung von Mehrstunden und Pikettdienst. Sie lernen im Detail einzelne
Absenzen wie Arbeitsunfahigkeit, Mutterschaft, Ferien, Feiertage und Ubliche Freitage
kennen und erfahren, welche wann und in welchem Umfang bezahlt sind.

Nutzen

¢ Sie kennen die gesetzlichen Grundlagen und Vorgaben fir die Arbeitszeitgestaltung.

e Sie erfahren, welche Méglichkeiten bei der Arbeitszeitgestaltung bestehen und wie
die Arbeitszeit zu erfassen ist.

e Sie wissen, welche Absenzen gerechtfertigt sind und welche nicht.

e Sie profitieren von vielen praktischen Fallbeispielen und Tipps.

e Sie konnen feststellen, welche Absenzen wie bezahlt sind.

¢ Sie kennen die Wirkung einer Freistellung und kénnen diese rechtssicher formulieren.

Seminarleitung
Dr. Nicole Vogeli ist seit 2007 Fachanwaltin Arbeitsrecht und seit 2001 Partnerin bei Kiing
& Vogeli Rechtsanwalte in Kloten.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

. TREUHAND[SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Do, 11.04.2019 Di, 04.06.2019 Do, 22.08.2019 Di, 22.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die mit diesem Thema zu tun haben,
Geschaftsfihrer von KMU.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Arbeitszeugnisse analysieren
und erstellen — Basic
Rechtlich korrekte und moderne Zeugnisse erstellen

Inhalt

In diesem Seminar lernen Sie alles Uber die Gestaltung, Sprache und die Grundsatze der
Formulierung von Zeugnissen. Unsere Fachexpertin zeigt lhnen, welche Formulierungen
aussagekraftig, sinnvoll und zeitgemass sind, was in keinem Zeugnis fehlen darf, welche
Inhalte unzulassig sind und was im Zeugnis zwischen den Zeilen steht. Gerade dies ist fur
Sie entscheidend, da Sie bei der Auswertung von Bewerbungsunterlagen das Zeugnis
richtig «lesen» und so teure Fehlentscheidungen bei Einstellungen vermeiden.

Nutzen

e Sie Uben die zuverlassige Formulierung von Arbeitzeugnissen und gewinnen Klarheit
Uber unzulassige Inhalte und Codes.

e Sie wissen Uber die Zeugnisberechtigung und Zeugnispflicht Bescheid.

e Sie verfassen rechtssichere Zeugnisse, sparen Zeit und erteilen kompetent Referenz-
auskunfte.

e Sie bewerten und interpretieren Bewerber-Zeugnisse richtig und vermeiden so teure
Fehlentscheidungen bei Einstellungen.

¢ Sie erhalten die erarbeiteten Texte und Bausteine nach dem Seminar im Word-Format
per E-Mail zugestellt.

Seminarleitung
Dr. Nicole Vogeli ist seit 2007 Fachanwaltin Arbeitsrecht und seit 2001 Partnerin bei Kiing
& Vogeli Rechtsanwalte in Kloten.

Level
TERMINE | |

————!

Do, 07.02.2019  Di, 07.05.2019  Di, 09.07.2019 Do, 12.09.2019 Do, 31.10.2019 Do, 05.12.2019

VERANSTALTUNGSORT A n
u o . e . ngerechnet bej:
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ztirich « EXPERTsuisse
* TREUHAND|SUISSE
DAUER * FPVS/SFPO
09.00 bis 16.30 Uhr
PREIS

CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die mit diesen Themen zu tun haben,
Geschaftsfiihrer von KMU.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Arbeitszeugnisse professionell
und rechtssicher formulieren — Advanced

Heikle und spezielle Zeugnisse sicher erstellen
und formulieren

Inhalt

Die wahrheitsgemasse Aufnahme von negativen Qualifikationen in ein Arbeitszeugnis
ist heikel. In diesem Seminar lernen Sie anhand von konkreten Beispielen, wie Sie bei
schwierigen Arbeitsverhaltnissen korrekte Arbeitszeugnisse formulieren. Gemeinsam mit
unserer Arbeitsrechtexpertin erarbeiten und erstellen Sie sowohl einzelne Bausteine als
auch ganze Arbeitszeugnisse. So gewinnen Sie Sicherheit bei der Verwendung der Spra-
che und der effizienten Erstellung von kniffligen Arbeitszeugnissen.

Nutzen

e Sie erkennen, welche Qualifikation im Arbeitszeugnis heikel ist und worauf Sie bei
deren Formulierung besonders achten mussen.

e Sie Uben intensiv das Formulieren von kniffligen Arbeitszeugnissen unter Bericksich-
tigung des Grundsatzes des Wohlwollens und gewinnen so Sicherheit.

¢ Sie kennen die Besonderheiten in Spezialfallen (Lernende, Vorgesetzte).

e Sie erhalten alle erarbeiteten Texte und Bausteine nach dem Seminar im Word-For-
mat per E-Mail zugestellt.

Seminarleitung
Dr. Nicole Vogeli ist seit 2007 Fachanwaltin Arbeitsrecht und seit 2001 Partnerin bei Kiing
& Vogeli Rechtsanwalte in Kloten.

Advanced-
Level
TERMINE

Do, 07.03.2019 Do, 04.04.2019  Di, 11.06.2019  Di, 20.08.2019 Do, 24.10.2019  Di, 19.11.2019

Di, 10.12.2019
VERANSTALTUNGSORT A )

" e e ST A oA ngerechnet bei:
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich o EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE

DAUER * FPVS/SFPO
09.00 bis 16.30 Uhr
PREIS

CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche mit Kenntnissen der rechtlichen und Grundlagen der Arbeitszeugnisformulierung.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Arbeitsvertrage, Reglemente
und Spezialvereinbarungen
Rechtssichere Gestaltung, Formulierung und Umsetzung

Inhalt

Das Arbeitsrecht ist ein Minenfeld zwingender Bestimmungen, die sich nicht nur im Ar-
beitsvertragsrecht des OR, sondern verstreut in diversen anderen Gesetzen finden. Hier
den Uberblick zu behalten und zugleich laufend die optimale Vereinbarung mit den Ar-
beitnehmern zu finden, wird in Anbetracht der sich rasant entwickelnden Rechtsprechung
immer komplexer und schwieriger. In diesem Seminar werden alle Bereiche des Arbeitsver-
haltnisses rechtlich durchleuchtet. Sie lernen, anhand vieler Formulierungsbeispiele, auf
welche rechtlichen Stolpersteine Sie bei der Vertragsgestaltung achten mussen.

Nutzen

¢ Sie kennen die gesetzlichen Grundlagen des Arbeitsrechts.

 Sie gewinnen Sicherheit beim Aufbau, bei der Formulierung und der Anderung von
Arbeitsvertragen aller Art.

e Sie erhalten erlauterte Beispiele von Vereinbarungen und Reglementen fur alle
Belange des Arbeitsverhaltnisses, namentlich auch Freistellungs- und Aufhebungs-
vereinbarungen.

e Sie kénnen aktuelle Félle aus Ihrem Unternehmen einbringen und Lésungen mit Un-
terstlitzung des Fachexperten erarbeiten.

Seminarleitung

Dr. iur. Roger Hischier ist Fachanwalt SAV Arbeitsrecht, seit Januar 2004 Partner in der An-
waltskanzlei Spahni Stein Rechtsanwalte in Zlrich und seit 2005 Leiter der Fachgruppe
Arbeitsrecht des Zircher Anwaltsverbandes.

Angerechnet bej:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Di, 18.06.2019 Do, 21.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Rechtssichere Verwarnung
und Kindigung in der Praxis
Rechtskonform vorgehen und kommunizieren

Inhalt

Die Beendigung von Arbeitsverhaltnissen birgt in der Praxis oft arbeitsrechtliche Fallstricke,
die mit erheblichen Kosten verbunden sein kénnen. Deshalb bieten die genaue Kenntnis
und Ausschépfung aller rechtlichen Méglichkeiten grosse Vorteile. In diesem Seminar er-
fahren Sie, wie Sie lhre Rechtslage in komplizierten oder unklaren Fallen richtig einschat-
zen und unndétige Fehler vermeiden.

Nutzen

e Sie erfahren, wie Sie eine Kindigung rechtssicher vorbereiten, insbesondere welche
Anforderungen an eine wirksame Verwarnung gestellt werden.

e Sie Uben anhand konkreter Fallbeispiele das Formulieren von Verwarnungen, Kindi-
gungen und eines Aufhebungsvertrages.

e Sie erhalten Tipps zur Vorbeugung typischer Fehler bei Verwarnungen und Kindi-
gungen.

¢ Sie kennen die aktuellen Gerichtsentscheide zu Verwarnungen, Kiindigungen und Auf-
hebungsvertragen.

e Sie erhalten alle erarbeiteten Texte und Bausteine nach dem Seminar im Word-Format
per E-Mail zugestellt.

Seminarleitung
Dr. Nicole Vogeli ist seit 2007 Fachanwaltin Arbeitsrecht und seit 2001 Partnerin bei Kiing
& Vogeli Rechtsanwalte in Kloten.

Angerechnet bei:
¢ EXPERTsuisse

] TREUHAND[SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Do, 21.03.2019 Di, 14.05.2019 Do, 26.09.2019 Di, 26.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die mit diesem Thema zu tun haben,
Geschaftsfiihrer von KMU.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Datenschutz am Arbeitsplatz

Rechte und Pflichten im Umgang
mit Mitarbeiter- und Bewerberdaten

Inhalt

Die galoppierende technische Entwicklung am Arbeitsplatz macht es moglich: Die Erfas-
sung, Speicherung und Weitergabe sensibler Daten ist heute kinderleicht. Sowohl fir den
Arbeitgeber wie auch den Arbeitnehmer. Auch nutzen Mitarbeitende zunehmend digi-
tale Medien am Arbeitsplatz. Aber nicht alles, was technisch moglich ist, ist auch geset-
zeskonform. Die neue EU DSGVO und die bevorstehende Revision des schweizerischen
Datenschutzgesetzes fliihren zu einer massiven Verscharfung der Anforderungen und ins-
besondere zu einer persdnlichen Haftung der Verantwortlichen. In diesem Seminar erfah-
ren Sie, welche rechtlichen Anforderungen an die Datenbearbeitung Sie in allen Phasen
des Arbeitsverhaltnisses bericksichtigen mussen.

Nutzen

e Sie kennen die rechtlichen Rahmenbedingungen, welche bei der Bearbeitung von
HR-Daten einzuhalten sind.

¢ Sie kennen die Grundzige der européischen Datenschutzgrundverordnung (EU DSGVO)
und kénnen diese in Ihrem Fachbereich umsetzen.

e Sie erhalten ein IT-Reglement, welches die Nutzung in Ihrem Betrieb regelt.

¢ Sie wissen Bescheid Uber aktuelle Entwicklungen (Social Media, BYOD) und kennen die
Konsequenzen fur das Arbeitsverhaltnis.

Seminarleitung
Dr. Urs Egli ist Rechtsanwalt und Griindungspartner der Anwaltskanzlei epartners Rechts-
anwalte in Zarich (www.epartners.ch).

Angerechnet bej:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 08.05.2019 Do, 17.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Grundlagen-Seminar Arbeitsrecht

Sicher im Umgang mit den
wichtigsten Arbeitsrechtsfragen

Inhalt

Personalverantwortliche und Fuhrungskrafte haben oft nur ein punktuelles und ltcken-
haftes Wissen im Bereich Arbeitsrecht, welches im Personalalltag grosse Unsicherheit, aber
auch viele Gefahren mit sich bringt. In diesem Seminar lernen Sie die relevanten Rechts-
quellen sowie alle Bereiche des Arbeitsrechts kennen. Sie sind mit den Rechten und Pflich-
ten der Arbeitnehmer und des Arbeitgebers vertraut und wissen, wie Sie ein Arbeitsver-
haltnis situationsgerecht beenden kénnen. So vermeiden Sie arbeitsrechtliche Konflikte
und gewinnen Sicherheit im Umgang mit dem Schweizer Arbeitsrecht.

Nutzen

e Sie lernen die relevanten Rechtsquellen des Arbeitsrechts kennen.

e Sie werden mit den Rechten und Pflichten der Arbeitnehmer und des Arbeitgebers
vertraut.

e Sie wissen, was bei der Begrindung und der Beendigung eines Arbeitsverhaltnisses
zu beachten ist.

e Punkt fur Punkt werden lIhnen die einzelnen Themenbereiche des Arbeitsrechts an-
hand praktischer Fallbeispiele ndher gebracht.

e Sie kdnnen aktuelle Falle aus Inrem Unternehmen einbringen und Lésungen mit Un-
terstUtzung des Fachexperten erarbeiten.

Seminarleitung

Dr. iur. Roger Hischier ist Fachanwalt SAV Arbeitsrecht, seit Januar 2004 Partner in der An-
waltskanzlei Spahni Stein Rechtsanwalte in Zurich und seit 2005 Leiter der Fachgruppe
Arbeitsrecht des Zurcher Anwaltsverbandes.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

* TREUHANDISUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 13.03.2019 Di, 21.05.2019 Mi, 02.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und Fiihrungskrafte ohne arbeitsrechtliche Vorkenntnisse.
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PERSONAL | ARBEITSRECHT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Arbeitsrecht intensiv —
Workshop mit Prof. Dr. Thomas Geiser
Neuste Rechtsprechung und aktuelle Gerichtspraxis m,

Inhalt

Das Arbeitsrecht ist ein Bereich der nicht nur in unser aller Berufsalltag eine standige Pra-
senz behalt, sondern auch mit nahezu konstanten rechtlichen Unsicherheiten verbunden
ist; viele Sachverhalte sind im Gesetz nicht geregelt oder die Regelung ist sehr komplex
oder gar widerspruchlich. Die Gerichtspraxis spielt eine dementsprechend grosse Rolle
und es gibt jahrlich eine Vielzahl von Entscheidungen. Prof. Dr. Thomas Geiser bringt Sie
in einem Seminartag auf den neusten Stand der Entwicklungen im Arbeitsrecht und er-
lautert Themen wie Arbeitszeiterfassung, Untersuchungen von internen und externen
Meldungen, Lohnfortzahlungspflichten, Ferienlohn und internationales Arbeitsrecht.

Nutzen
e Siesind auf dem neusten Stand der Rechtsprechung und Praxis.

¢ Sie beantworten lohnspezifische Fragestellungen souveran und kennen sich auch im
internationalen Arbeitsrecht bestens aus.

e Sie wissen, wie Sie mit internen und externen Untersuchungen umgehen.
e Sie profitieren von praktischen Fallbeispielen und Tipps.
e Sie nutzen den Erfahrungsaustausch vor Ort.

Seminarleitung

Prof. Dr. Thomas Geiser ist em. Professor an der Universitat St. Gallen (HSG) mit Schwer-
punkt Familien- und Erbrecht sowie Arbeits- und Sozialversicherungsrecht. Nebenamt-
licher Bundesrichter.

Angerechnet bej:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 17.04.2019 Do, 07.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche mit sehr guten arbeitsrechtlichen Kenntnissen, Juristen und Treuhander.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

<

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Lohnabrechnung — Basic

Sicher und kompetent korrekte Lohnabrechnungen
erstellen

Inhalt

An diesem Kurs eignen Sie sich an einem Tag das Grundlagenwissen zur korrekten Ab-
rechnung von Léhnen an. Ziel ist es, dass Sie in der Lage sind, tUbliche Lohnabrechnungen
anzufertigen, Fragen der Mitarbeitenden zu beantworten und Fehler zu erkennen, bevor
aufwandige Korrekturen erforderlich sind. Sie lernen alles Giber die Berechnungsregeln
und Beitrage und wenden diese korrekt an. Komplexere Félle im Bezug auf die Lohnab-
rechnung werden im Seminar «Lohnabrechnung — Advanced» behandelt.

Nutzen
e Sie lernen die Grundlagen zum Thema Lohnabrechnung kennen.

e Siesind in der Lage, Ubliche Monats- und Stundenlohnabrechnungen zu erstellen und
meistern eine Schlusslohnabrechnung sicher.

e Sie beantworten Fragen Ihrer Mitarbeitenden kompetent.

e Sie erhalten einen Uberblick tiber die aktuellen Sozialversicherungsbestimmungen.
e Sie vermeiden kostenintensive und zeitraubende Fehler bei der Abrechnung.

e Sie kennen die Regelungen Uber die Familienzulagen.

Seminarleitung

Michelle Birri, Inhaberin der belle tax gmbh in Wallisellen, berat Firmen und naturliche
Personen in samtlichen steuerlichen und lohnadministrativen Belangen.

Basic-
Level
TERMINE

Di, 05.02.2019 Do, 14.03.2019  Mi, 17.04.2019  Mi, 19.06.2019 Do, 29.08.2019

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

Di, 05.11.2019

VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zrich, Zrich eminar Lohnabrechnung -

Basic, Advanced oder Professional?

Unter www.praxisseminare.ch finden Sie bei di
! . y ei diesen
DAUER_ Seminaren einen Wissens-Check. So finden Sie he-
09.00 bis 16.30 Uhr raus, welches Seminar fiir Sie geeignet ist.
PREIS

CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die neu mit Lohnabrechnungen zu tun
haben oder ihr bisheriges Wissen aktualisieren und systematisieren wollen.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Lohnabrechnung — Advanced

So rechnen Sie komplexe Lohnabrechnungen
100%ig richtig ab

Inhalt

In diesem Seminar werden die Prozesse von komplexen Lohnabrechnungen naher be-
leuchtet. Sie frischen dabei Ihre Kenntnisse zu den Sozialversicherungsabzigen auf, er-
weitern lhr Wissen zum Lohnausweis und lernen die Grundprinzipien der Quellensteuer
kennen. Am Rande werden Abrechnungsfragen bei Entsendung von Mitarbeitenden aus
der Schweiz ins Ausland oder umgekehrt behandelt.

Nutzen

e Sie kdnnen komplexe Lohnabrechnungen erklaren und erkennen falsche Berechnungen
rechtzeitig.

e Sie vermeiden Fehler und nachtragliche Verrechnungen von Sozialversicherungs-
leistungen.

e Sie frischen Ihre Kenntnisse zu den Sozialversicherungsabztigen auf.

e Sie sind fit im Thema Quellensteuerabzug und bei den Abrechnungen mit Leistun-
gen Dritter.

e Sie beantworten auch knifflige Fragen zum Lohnausweis jederzeit kompetent.

Seminarleitung

Michelle Birri, Inhaberin der belle tax gmbh in Wallisellen, berat Firmen und naturliche
Personen in samtlichen steuerlichen und lohnadministrativen Belangen.

Advanced-
Level
TERMINE

Do, 14.02.2019 M, 27.03.2019 Do, 25.04.2019  Di, 25.06.2019  Mi, 11.09.2019

Angerechnet bei:
¢ EXPERTsuisse

* TREUHANDISUISSE
* FPVS/SFPO

Di, 19.11.2019

VERANSTALTUNGSORT -
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich :e"!'"ﬁ""“h"ab’e"h""“g =
asic, d oder Professional?
DAUER g;‘::{nm-maxis;ve’ninare.ch finden Sie bei diesen
. einen Wissens-Check. So find i .
09.00 bis 16.30 Uhr raus, welches Seminar fiir Sie geeignet”:st(.en e
PREIS

CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE

Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden, Mitarbeitende im Rechnungswesen, Vorgesetzte, die bereits
mit Lohnabrechnungen zu tun haben oder die Grund-Know-how in einer Ausbildung oder im WEKA Praxis-
Seminar «Lohnabrechnung — Basic» erworben haben sowie Payroll Spezialisten.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Lohnabrechnung — Professional

Spezialfalle im Zusammenhang mit
komplexen Lohnabrechnungen sicher 16sen

Inhalt

Verfugen Sie schon Uber einige Jahre Erfahrung mit Lohnabrechnungen und méchten
sich mal wieder mit einer Fachperson und Kolleginnen und Kollegen Uber verschiedene
Themen austauschen? So ganz nach dem Grundsatz: Man hat nie ausgelernt? Lohnabrech-
nungen kénnen ganz schon schwierig sein. Oft tauchen unerwartet neue Fragestellun-
gen auf, oft kurz vor dem Lohnlauf und verlangen ein breites Wissen und viel Erfahrung.
In diesem Seminar haben Sie die Gelegenheit, Ihre Praxisfragen mit einem Experten sowie
Kolleginnen und Kollegen zu besprechen und mehr Sicherheit zu gewinnen.

Nutzen
¢ Sie gewinnen Sicherheit bei der Behandlung von schwierigen Alltagsfragen bei der
Lohnabrechnung.

e Sie bereiten sich auf neue Fragestellungen vor, welche in der Praxis haufig auftauchen,
wie zu Monats- und Stundenlohnabrechnungen, Monatslohnabrechnungen, Arbeitge-
berbeitragen, Lohnausweis, Taggeldern, Naturalleistungen etc.

¢ Sie behandeln komplexe Lohnabrechnungen anhand von Praxisbeispielen, wie Rlckstel-
lung von Feriengeld im Stundenlohn, Schlusslohnabrechnung, fristloser Entlassung etc.

Seminarleitung

Michelle Birri, Inhaberin der belle tax gmbh in Wallisellen, berat Firmen und naturliche
Personen in samtlichen steuerlichen und lohnadministrativen Belangen.

Premium-
Seminar

Angerechnet bei:

TERMINE * EXPERTsuisse
; : * TREUHAND|SUISSE
Di, 05.03.2019 Di, 09.04.2019 Do, 28.11.2019 o R
VERANSTALTUNGSORT )
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Ziirich Seminar Lohnabrechnung -
Basic, Advanced oder Professional?

DAUER ;J;lrt:r www.praxisseminare.ch finden Sie bei diesen

. Inaren einen Wissens-Check. So finden Si he-
09.00 bis 16.30 Uhr raus, welches Seminar filr Sie geeignet ist.n -
PREIS
CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat
ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche, die bereits iiber fundiertes Lohnabrechungs-Know-how verfiigen und ihre Kenntnisse
tberpriifen, vertiefen und erweitern wollen.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Grundlagen-Seminar
Lohn und Sozialversicherungen
Lohnabrechnungen verstehen und korrekt erstellen

Inhalt

Sie méchten einen Uberblick tber die Lohnabrechnung Schweiz gewinnen? Dann sind
Sie an diesem Seminar genau richtig. Dieses Seminar behandelt die wichtigsten Fragen
rund um die Arbeitnehmer- und Arbeitgeberbeitrage an die Sozialversicherungen, die
Auszahlung von Familienzulagen, einfache Lohnausweise, die Unterscheidung von Lohn,
Naturalleistungen und Spesen, die Lohnfortzahlung und die Abrechnung von Taggeldern
von Sozialversicherungen. Kurz: Sie erfahren an einem Tag alles, was bei den haufigsten
Lohnabrechnungen entscheidend ist. Dartber hinaus profitieren Sie von vielen Beispie-
len zu Lohnabrechnungen bei Monatslohn und Stundenlohn, Lohnausweisen, aber auch
Abrechnungen von Naturalleistungen und Taggeldern.

Nutzen
e Sie rechnen Arbeitnehmer- und Arbeitgeberbeitrage korrekt ab.

¢ Sie kennen den Unterschied zwischen sozial- und steuerpflichtigen Lohn- und Natural-
leistungen sowie nicht pflichtigen Spesen.

e Sie rechnen Taggelder von Sozialversicherungen korrekt ab.
e Sie ersparen sich aufwandige Fehler und Korrekturarbeiten.
e Sie erhalten praxisnahe Antworten zu allen Fachgebieten rund um die Lohnabrechnung.

Seminarleitung
Michelle Birri, Inhaberin der belle tax gmbh in Wallisellen, beradt Firmen und naturliche
Personen in samtlichen steuerlichen und lohnadministrativen Belangen.

(PEE——
Angerechnet bei: ”‘

TERMINE * EXPERTsuisse
Do, 07.03.2019 Di, 23.04.2019 Do, 27.06.2019 DI, 26112019 | | feorrIsuIsse

VERANSTALTUNGSORT

" . . ) - - - w' h H = . .
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich fchtigor Hinweis! Bitte

nehmen Sie einen Taschen-
v rechner mit ans Seminar,

09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Verantwortliche fiir Lohnabrechnungen, welche ihr Basiswissen absichern machten und Einsteigerlnnen.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Lohnbuchhaltung fir Personaler
Effiziente und rechtssichere Abwicklung in der Praxis

Inhalt

Wer das Aufgabengebiet der Lohnbuchhaltung effizient und rechtssicher bewaltigen will,
muss sein fachliches Know-how konsequent auf dem neusten Stand halten. Dieses Seminar
stellt Ihnen alle gangigen und komplexen Lohnbuchungen nach geltender Rechtslage vor.
So wissen Sie jederzeit, welche gesetzlichen Bestimmungen Sie bei kniffligen Lohnbuchun-
gen und bei der Erstellung des Lohnausweises beachten mussen.

Weiter erhalten Sie konkretes Praxiswissen Uber die im Lohnbereich erzeugten Buchun-

gen und wie sich diese in der FIBU auswirken. So kénnen Sie gerade bei Abstimmungs-
differenzen zwischen Lohn- und Finanzbuchhaltung kompetent und effizient mitwirken.

Nutzen

e Sie kennen die gangigen und die komplexen Lohnbuchungen nach geltendem Recht.

e Siesind Uber die Auswirkung der im Lohnbereich erzeugten Buchungen in der Finanz-
buchhaltung informiert.

¢ Sie kennen die Ursachen, welche zu Abstimmungsdifferenzen zwischen der Lohnbuch-
haltung und der Finanzbuchhaltung fuhren.

e Sie wissen, wie Sie die Differenzen zwischen der Lohnbuchhaltung und der Finanzbuch-
haltung abstimmen und dokumentieren.

Seminarleitung

Remo Rutschi, Rutschi + Partner AG, Egg b. Zirich, hat mehrjahrige Erfahrung als Treu-
hander in verschiedenen Unternehmen. Seit 2004 ist er in der Rutschi + Partner AG tatig
und begleitet diverse Gesellschaften im KMU-Bereich als Treuhand- oder als Revisionsstelle.

Angerechnet bei:
¢ EXPERTsuisse

] TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 22.05.2019 Di, 01.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Mitarbeitende aus der Lohn- und Gehaltsbuchhaltung, aus Personalabteilungen, dem Rechnungswesen und
Personen, die fiir Dritte die Lohnbuchhaltung fiihren.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Lohn und Arbeitsrecht

Arbeitsrechtsfragen im Zusammenhang
mit Lohnzahlungen sicher klaren

Inhalt

Bei Lohnabrechnungen sind die Verantwortlichen nicht nur mit Sozialversicherungs-
oder Steueraspekten, sondern regelmassig auch mit Rechtsfragen konfrontiert. Dabei
geht es meist darum, wer auf welche Zahlungen Anspruch hat. Oft handelt es sich um
«Last-Minute-Fragen» und es bleibt nicht viel Zeit fur umfassende Abklarungen. In die-
sem Seminar werden relevante Fragen wie z.B. die Lohnfortzahlung im Zusammenhang
mit Arbeitsunfahigkeit, Absenzen und Todesfall behandelt. Anhand vieler Beispiele zei-
gen wir lhnen die praktische Umsetzung der Rechtsanspruche.

Nutzen

e Sie wissen, wer auf welche Lohnzahlungen Rechtsanspriche hat.

e Sie kennen aktuelle Gerichtsentscheide im Zusammenhang mit Lohnzahlungen.

e Sie treffen in der Praxis die richtigen Entscheidungen und minimieren mit praxistaug-
lichen Losungen lhre Rechtsrisiken.

e Sie l6sen Fachfragen korrekt und kénnen betroffenen Mitarbeitenden eine Sachlage
Uberzeugend darlegen sowie Flihrungskrafte kompetent beraten.

e Sie kennen die Bestimmungen und Praxislésungen bei Mehrstunden, Uberstunden,
Gleitzeitstunden und Minusstunden.

Seminarleitung

Dr. Stefan Rieder ist als Fachanwalt SAV Arbeitsrecht sowohl beratend als auch prozes-
sierend tatig. Er berat Unternehmen in der Ausgestaltung von Compliance-Management
sowie Whistleblowing-Systemen und fihrt interne Untersuchungen durch.

Angerechnet bei:
® EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
¢ FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 13.02.2019 Di, 16.04.2019 Mi, 20.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden, Mitarbeitende im Rechnungswesen sowie Vorgesetzte, die mit
Lohnabrechnungen zu tun haben oder ihre Arbeitsrechtskenntnisse im Lohnbereich vertiefen wollen.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Lohnfortzahlung -
Praxisbeispiele und Rechtsfragen
Knifflige Falle sicher und korrekt I6sen

Inhalt

Die Lohnfortzahlungspflicht bei Arbeitsunfahigkeit sorgt bei Personalverantwortlichen
immer wieder fur Kopfzerbrechen, da die rechtlichen Grundlagen sehr allgemein gehal-
ten sind. In diesem Seminar gewinnen Sie Sicherheit im praktischen Umgang mit Lohn-
fortzahlungen. Anhand vieler praktischer Beispiele vertiefen Sie lhre Kenntnisse der
Minimalvorschriften und zur betrieblichen Lohnfortzahlung. Im Fokus steht dabei die
ganze Palette der Lohnfortzahlung (Krankheit mit und ohne Krankentaggeldversiche-
rung, Unfall, Schwangerschaft/Mutterschaft u.v.m.).

Nutzen

e Sie kennen die rechtlichen Anspriche von arbeitsunfahigen Mitarbeitenden auf Lohn-
fortzahlung.

¢ Sie erhalten Unterstutzung bei der Beurteilung von Varianten der Lohnfortzahlung.

¢ Sie berechnen Lohnfortzahlungen sicher und rechnen Taggeldleistungen korrekt ab.

e Sie profitieren von konkreten Berechnungsbeispielen und vielen Praxisvorlagen.

Seminarleitung

Remo Rutschi, Rutschi + Partner AG, Egg b. Zurich, hat mehrjahrige Erfahrung als Treu-
hénder in verschiedenen Unternehmen. Seit 2004 ist er in der Rutschi + Partner AG tatig
und begleitet diverse Gesellschaften im KMU-Bereich als Treuhand- oder als Revisionsstelle.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

* TREUHANDI|SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Do, 04.04.2019 Mi, 03.07.2019 Mi, 13.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, die mit Lohnfortzahlungen zu tun haben
und ihre Kenntnisse auffrischen mochten, Payroll Spezialisten.
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PERSONAL | LOHN & GEHALT

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Sozialversicherungen Refresher |
Frischen Sie lhre Grundkenntnisse auf!

Inhalt

Fragen aus dem Sozialversicherungsrecht fordern selbst Personalverantwortliche haufig
heraus. Wir befassen uns mit den wichtigsten Themen und helfen Ihnen, anhand von
Praxisbeispielen, innerhalb eines Tages lhre Kenntnisse aufzufrischen und auf den neusten
Stand zu bringen - inklusive Ubersicht der Grenzbetrage und Neuerungen.

Nutzen

e Sie sind auf dem aktuellen Stand der Entwicklungen im Sozialversicherungsrecht und
sind wieder sattelfest in Fragen des Sozialversicherungsrechts.

¢ Sie kennen die Anspriche einer verunfallten oder erkrankten Person auch gegentber
weiteren Versicherungstragern.

¢ Sie konnen gesundheitsbedingt eingeschrankte Mitarbeitende in Bezug auf ihre Ver-
sicherungsleistungen umfassend beraten.

e Sie wissen Uber lhre Aufgaben als Arbeitgeber Bescheid.

e Sie beraten Mitarbeitende beim Stellenantritt, wahrend der Anstellungsdauer und auch
bei einem allfélligen Austritt umfassend tUber deren Vorsorgesituation.

Seminarleitung

René Mettler, eidg. dipl. Versicherungsfachmann, ist selbstandiger Berater fur Verunfallte
und Erkrankte in Versicherungs- und Leistungsfallen. Seine Schwerpunkte sind Sozialver-
sicherungsrecht, berufliche Rehabilitation sowie Versicherungsanspriiche.

Basic-
Level
TERMINE

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

Di, 12.02.2019 Do, 14.03.2019 Do, 09.05.2019 Do, 05.09.2019 Do, 03.10.2019
VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER

09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS

CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, Geschaftsfiihrer, Treuhander, die mit dem
Sozialversicherungsbereich zu tun haben.
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PERSONAL | SOZIALVERSICHERUNGEN

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Sozialversicherungen Refresher Il
Leistungen bei Krankheit, Unfall und Mutterschaft

Inhalt

Was bedeutet dies fur Sie in der Personalpraxis, wenn Mitarbeitende aufgrund von Krank-
heit, Unfall oder Mutterschaft in lhrem Unternehmen nicht einsatzfahig sind? Welcher
Versicherungstrager kommt fur den Erwerbsausfall auf? Wann entsteht Anspruch auf
Mutterschaftsentschadigung? Und welche Kundigungsmoglichkeiten gibt es wahrend
der Arbeitsunfahigkeit? In diesem Seminar beantwortet lhnen unser Experte anhand
von Praxisbeispielen diese und weitere Fragen zu den Leistungen bei Arbeitsunfahigkeit.

Nutzen

e Sie kennen die Anspruchsvoraussetzungen fur Unfall, Krankheit und Mutterschafts-
leistungen.

e Sie wissen, welche Versicherungstrager beim Erwerbsausfall im Einzelfall zum Tragen
kommen.

e Sie beraten Arbeitnehmende umfassend Uber ihre Anspriiche bei Unfall, Krankheit
und Mutterschaft.

e Sie sind der kompetente Ansprechpartner, wenn es bei den Leistungen der Versiche-
rungstrager zu Schwierigkeiten kommt.

Seminarleitung

René Mettler, eidg. dipl. Versicherungsfachmann, ist selbstandiger Berater fur Verunfallte
und Erkrankte in Versicherungs- und Leistungsfallen. Seine Schwerpunkte sind Sozialver-
sicherungsrecht, berufliche Rehabilitation sowie Versicherungsanspriche.

Advanced-
Level
TERMINE

Angerechnet bej:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

Mi, 27.02.2019 Di, 28.05.2019 Mi, 25.09.2019 Mi, 30.10.2019
VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER

09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS

CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden, Vorgesetzte, Geschaftsfiihrer, Treuhander die mit dem Sozial-
versicherungsbereich zu tun haben sowie Payroll Spezialisten.
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PERSONAL | SOZIALVERSICHERUNGEN

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Berufliche Vorsorge (BVG)
im Personalwesen
Invaliditat, Austrittsleistung, (vorzeitige) Pensionierung

Inhalt

In diesem Seminar frischen Sie an einem Tag lhre Kenntnisse Gber die berufliche Vorsorge
(BVG) auf. Sie vertiefen aktuelle Fragen, die in Ihrem beruflichen Alltag immer wieder auf-
tauchen. Nach diesem Tag kennen Sie die Leistungsvoraussetzungen und die Leistungen
der beruflichen Vorsorge (BVG) sowie das Zusammenspiel zwischen Krankenversicherung,
Unfallversicherung und beruflicher Vorsorge (BVG) bestens. Zudem zeigen wir Ihnen, wie
Sie eine Berechnung der Austrittsleistung vornehmen und Sie wissen, wie diese zu ver-
wenden ist. Sie kennen die Moéglichkeiten der vorzeitigen Pensionierung und die daraus
resultierenden Folgen fur lhre Mitarbeitenden.

Nutzen

e Sie konnen lhre Mitarbeitenden Uber allfallig mégliche Einkaufe informieren.

e Sie konnen austretende Mitarbeitende umfassend tber Ihre Austrittsleistung aus der
beruflichen Vorsorge (BVG) orientieren.

e Sie kdnnen Mitarbeitende im Invaliditatsfall Gber Ihre Anspriiche gegentber der Vor-
sorgeeinrichtung aufklaren.

¢ Sie beraten Ihre Mitarbeitenden umfassend zur vorzeitigen Pensionierung.

e Sie wissen um die Bedeutung der 3. Saule, im Zusammenspiel mit der beruflichen Vor-
sorge (BVG).

Seminarleitung
René Mettler, eidg. dipl. Versicherungsfachmann, ist unabhangiger Berater fur Verunfallte
und Erkrankte in Versicherungs- und Haftpflichtfragen.

Angerechnet bei:
® EXPERTsuisse

. TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 15.05.2019 Mi, 23.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, Geschaftsfiihrer, die mit dem Sozialversi-
cherungsbereich zu tun haben.
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PERSONAL | SOZIALVERSICHERUNGEN

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Pensionierung
Richtig planen und Mitarbeitende kompetent beraten

Inhalt

Die Pensionierung ist mit vielen Fragen wie vorzeitige Pensionierung, kiinftige Lebens-
gestaltung und Existenzsicherung verbunden. Jeder will sicher gehen, dass ihn im Alter
keine finanziellen Schwierigkeiten erwarten. Vorzeitige Pensionierungen kénnen durch-
aus auch im Sinne des Arbeitgebers sein, um den Personalbestand zu regulieren. Nach
diesem Seminar kennen Sie die Altersleistungen der AHV/IV und deren Berechnung und
kénnen Mitarbeitende und Geschaftsleitung umfassend zu Fragen der Pensionierung und
Existenzsicherung beraten.

Nutzen

e Sie beraten umfassend zu Fragen der (vorzeitigen) Pensionierung.

e Sie beantworten Fragen zu den Leistungen der drei Sdulen souveran.

¢ Sie kennen die Moglichkeiten des Vorbezugs und des Aufschubs der Altersleistungen.

e Sie konnen Mitarbeitende Uber ihre Leistungen nach der Pensionierung umfassend
informieren.

e Sie wissen, worauf im Reglement der Vorsorgeeinrichtung zu achten ist.

Seminarleitung

René Mettler, eidg. dipl. Versicherungsfachmann, ist selbstandiger Berater flr Verunfallte
und Erkrankte in Versicherungs- und Leistungsfallen. Seine Schwerpunkte sind Sozialver-
sicherungsrecht, berufliche Rehabilitation sowie Versicherungsanspriche.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

. TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Mi, 20.03.2019 Di, 29.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und ihre Mitarbeitenden sowie Vorgesetzte, Geschéftsfiihrer, Finanzplaner, Treuhander
die mit dem Sozialversicherungsbereich zu tun haben.
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PERSONAL | SOZIALVERSICHERUNGEN

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Krankentaggeld-,
Unfall- und IV-Versicherungen
Mehr Sicherheit im Umgang mit Versicherungsanspriichen

Inhalt

Haufig richten Krankentaggeld- oder Unfallversicherer keine Leistungen aus, was in der
Personalpraxis immer wieder Schwierigkeiten bereitet. Was hat sich verbessert seit das
Bundesgesetz tber die Unfallversicherung (UVG) revidiert worden ist? In welchen Praxis-
fallen bei Krankheit, Unfall und Mutterschaft bestehen weiterhin Schwierigkeiten? Was
ist bei einem Wechsel des Versicherers zu beachten? In diesem Seminar frischen Sie ihr
Wissen auf und vertiefen anhand von Praxisféllen Ihre Kenntnisse bei Streitigkeiten mit
Krankentaggeld- und Unfallversicherung. Sie wissen, worin die Unterschiede zwischen
freiwilliger Privat- und Sozialversicherung liegen und worauf Sie bei einem Wechsel des
Versicherungsunternehmens achten mussen.

Nutzen

¢ Sie kennen den genauen Versicherungsschutz Ihres Unternehmens fur Krankheit, Un-
fall und Mutterschaft.

¢ Sie wissen, wie Sie Mitarbeitende Uber ihren Versicherungsschutz informieren mussen.

e Sie gewinnen Rechtssicherheit bei den Versicherungsansprichen von erkrankten und
verunfallten Mitarbeitenden.

¢ Sielernen anhand von Beispielen die korrekte Berechnung der Versicherungsanspriche.

Seminarleitung

René Mettler, eidg. dipl. Versicherungsfachmann, ist selbstandiger Berater fur Verunfallte
und Erkrankte in Versicherungs- und Leistungsfallen. Seine Schwerpunkte sind Sozialver-
sicherungsrecht, berufliche Rehabilitation sowie Versicherungsanspriiche.

Angerechnet bei:

TERMINE * EXPERTsuisse
* TREUHAND|SUISSE

Do, 13.06.2019 Do, 28.11.2019 « FPVS/SFPO
VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich WICHTIG! Bitte bringen Sie die Allgemeinen Versi-

Cﬁ?’””ESbedingU"gen (AVB) und die Informations-
DAUER bldter zur Krankentaggeld- und UVG-Versicherung
09.00 bis 16.30 Uhr QI
PREIS

CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche, ihre Mitarbeitenden und Vorgesetzte, die mit Sozialversicherungen zu tun haben.
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Neuerungen und Anderungen bei Sozialversicherungen
und Aktuelles aus der Lohnpraxis

Profitieren Sie von Referaten iiber Neuerungen und bevorstehende Anderungen bei den Schweizer
Sozialversicherungen, zur aktuellen Rechtsprechung und deren Konsequenzen fiir die Lohnpraxis.

Dank den vielen Tipps und konkreten Beispielen renommierter Lohn- und Sozialversicherungsexperten
bringen Sie lhr Know-how auf den aktuellsten Stand und garantieren so eine professionelle, fehlerfreie
und vorausschauende Abwicklung in der Praxis.

Erstklassiges Programm mit Top-Referenten
Gregor Gubser, leitender Redaktor «Schweizer Sozialversicherung»

Ubersicht Sozialversicherungen — Lohnfortzahlung
Neuerungen und Anderungen 1 bei Arbeitsverhinderungen

Gertrud E. Bollier Gregor Ruh

AHV-Arbeitgeberkontrolle. Lohngleichheit und Gleichstellung heute —
Nicht erschrecken! | dem Ziel schon néher
Andreas Dummermuth Astrid Lienhart

=) K

Das magische Viereck Solidaritaten in der beruflichen Vorsorge:
der flexiblen Pensionierung L= Notwendiges Ubel oder Segen?

Hans Zeltner Niklaus Jung

Praxisfalle und Rechtsentwicklung
in den Sozialversicherungen
Theodor Bichsel und Hans Zeltner

Jetzt anmelden!
Www.praxisseminare.ch




PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Grundlagen-Seminar
Stelleninserate und Bewerbungsgesprache

Attraktive Stelleninserate formulieren
und professionelle Bewerbungsgesprache fihren

Inhalt

Das Stelleninserat und das Bewerbungsgesprach sind zwei immens wichtige Instrumente,
um die richtigen Mitarbeitenden fur lhr Unternehmen zu gewinnen. Doch mit welchen
Worten erreichen Sie geeignete Bewerbende im Stelleninserat? Und wie fihren Sie pro-
fessionell Bewerbungsgesprache? In diesem Seminar erfahren Sie, was rund um das
Stelleninserat unerlasslich ist, wie Sie die geeigneten Mitarbeitenden fur Ihr Unterneh-
men finden und gewinnen und wie wichtig heute der Mitarbeiter-Gewinnungsprozess
im Rahmen des Employer-Brandings ist.

Nutzen
e Sie verstehen die Wichtigkeit einer professionellen Mitarbeitergewinnung.

e Sie lernen, was Sie beim ersten Kontakt zu méglichen Bewerbenden alles beachten
sollten.

e Sie kennen die wichtigen Bausteine einer Stellenausschreibung und wissen, wie Sie
eine zielgruppengerechte Ansprache via Inserat formulieren.

e Sie wissen, wie Sie das Bewerbungsgesprach fuhren und die Eignung sowie die Per-
sOnlichkeit des Bewerbenden priufen kdnnen, um die offene Stelle richtig zu besetzen.

e Sie profitieren von nutzlichen Arbeitshilfen wie Textvorlagen und Gesprachsleitfaden.

Seminarleitung

Andrea Kern ist Inhaberin von Wort & Stil. Sie bringt langjahrige Erfahrung als HR-Leite-
rin, Personalberaterin sowie Stellenvermittlerin mit.

TERMINE
Mi, 15.05.2019 Do, 03.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Assistentlnnen, Personalverantwortliche und HR-Leitende
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PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Bewerberinterviews effektiv fiUhren

Professionelle Gesprachstechniken kennenlernen
und trainieren

Inhalt

Ob ein Bewerbungsverfahren erfolgreich durchgefuhrt wird, hangt entscheidend von
den Bewerberinterviews ab. Gezielte und strukturierte Interviews sind die Erfolgsfakto-
ren. So gilt es, alle wichtigen Themen anzusprechen und mit einer geeigneten Fragetech-
nik auszuloten. Im Fokus dieses Seminars stehen die Vorbereitung und Organisation von
Bewerberinterviews, der Einstiegsblock ins Interview, geeignete Fragen zum beruflichen
Werdegang und zur Eignung sowie der gelungene Interviewabschluss und die Auswertung.

Nutzen

e Sie wissen, wie ein Bewerberinterview professionell vorbereitet und organisiert wird.

e Sie beherrschen eine Fragetechnik, welche das Gesprach auf alle wichtigen Themen
lenkt und vertieft.

e Sie verfugen Uber die Instrumente und Vorlagen, um im Alltag Bewerberinterviews
effizient vorbereiten und sicher durchfiihren zu kénnen.

e Sie beurteilen die Eignung einer Bewerberin oder eines Bewerbers souveran.

Seminarleitung

Angelo Ceriani, Executive MBA, dipl. Coach und Supervisor, griindete 1997 sein eigenes
Unternehmen fur die Suche und Selektion von Fach- und FUhrungskraften. Seit 2002 ist
er als Sparringspartner und Coach tatig und seit 2009 leitet er zusatzlich Standortbestim-
mungs- und Weiterbildungskurse.

TERMINE
Do, 28.02.2019 Mi, 10.04.2019 Di, 18.06.2019 Do, 05.09.2019 Di, 03.12.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum flir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE

Personalverantwortliche und Fiihrungskrafte, welche noch Giber wenig Routine mit Bewerberinterviews ver-
fligen und sich in einem geeigneten Rahmen in kurzer Zeit durch praktisches Training eine geeignete Methode
aneignen wollen.
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PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Personalgewinnung
mit Frechmut und Kénnen

Social Media und Internettools im Recruiting
erfolgreich einsetzen

Inhalt

Demographie und Vollbeschaftigung hinterlassen schon heute deutliche Spuren auf dem
Arbeitsmarkt. Langweilige Karriere-Webseiten und Stelleninserate im Look and Feel der
1960er-Jahre animieren potenzielle Mitarbeitende heute hoéchstens zum Weitersurfen.
Und dann sind da die vielen Business-Netzwerke, Social Media sowie Arbeitgeberbewer-
tungsplattformen, die unter dem verlockenden Begriff «kEmployer Branding» einen Aus-
weg aus der Rekrutierungsmisere versprechen. In diesem Seminar verschaffen Sie sich
einen Uberblick Giber die moderne Personalgewinnung.

Nutzen

e Sie erhalten Inspirationen fur einen wirkungsvollen Arbeitgeberauftritt und leiten erste
konkrete Verbesserungen fur Ihr Unternehmen ab.

e Sie lernen an konkreten Beispielen, was gute Karriere-Webseiten und Online-Stellen-
inserate auszeichnet.

e Sie entdecken die wichtigsten Instrumente und Methoden im Recruiting und kénnen
den Nutzen fur Ihr Unternehmen abschatzen (z.B. Business-Netzwerke wie XING und
Linkedin, Facebook, Instagram und die Arbeitgeberbewertungsplattform Kununu).

Seminarleitung

Jorg Buckmann war viele Jahre im HR tatig. Jetzt hilft er kleineren und grésseren Firmen
und Behorden, die auf dem Arbeitsmarkt fur mehr Aufmerksamkeit sorgen wollen.
Jorg Buckmann ist zudem als Speaker tatig und schreibt mit viel Freude Fachbicher.

e IHR PLUS! BeiTeilnahme erhal ]
. . . ! iinahme ten Si :
Di, 26.02.2019 Mi, 05062019 Mi 16.10.2019 beiden Fachbicher «Einstllingssacher ponrp

gewinnung mit Frechmut und Kénnen» und « L
VERANSTALTUNGSORT marketing mit gesundem MenscﬂZ:v:thanF:c:sonal
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zirich
DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr
PREIS

CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalleiterinnen, Personalverantwortliche, Recruiter, HR Business Partner, Fiihrungskrafte, Personalberater.
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PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Profiling und Rekrutierung -
Performer erkennen, Blender durchschauen
Interviewtechniken von FBI, MI6 und BND

Inhalt

Bestimmt haben auch Sie sich schon in einem Bewerber getduscht. Alle Werte und Kom-
petenzen, die Ihnen verkauft und versprochen wurden, waren schlichtweg gelogen. Das
kommt leider nicht selten vor. Und nebst der Nullrunde bei der aufwandigen Rekrutie-
rung, nagen zusatzlich Arger und die Erniichterung, auf einen Blender reingefallen zu
sein. Profilerin Suzanne Grieger-Langer zeigt Ihnen, wie Sie bei Bewerberinterviews im
passenden Moment die richtigen Fragen stellen, um Ligner und Blender zu enttarnen. Sie
lernen, den einzelnen Bewerber in seinem Wesen zu erfassen und die Fallen, die Blender
Ihnen bewusst stellen, auf Anhieb zu erkennen.

Nutzen

e Sie lernen spezielle Interviewtechniken von FBI, MI6 und BND kennen, mit denen Sie
beim Bewerbergesprach echte Performer von Blendern unterscheiden.

e Sie unterscheiden zwischen Silhouette und Substanz und schaffen so Platz fur die
richtigen Bewerber.

e Siesind in der Lage, in nur wenigen Minuten festzustellen, ob lhr Bewerber der Rich-
tige fur den Job ist.

e Sie gewinnen Sicherheit, dank den erfolgreichsten Schutzmassnahmen im Personal-
management aus der Welt des Profiling.

Seminarleitung
Suzanne Grieger-Langer, Profiler, Head of Think Tank der Dt. Wirtschaft, kreiert mentale
Sicherheitsarchitekturen fur Top-Entscheider.

TERMINE
Do, 04.07.2019 Do, 05.12.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche und Recruiter, die Ihre Menschenkenntnis scharfen wollen.
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PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Digital HR

Auswirkungen der Digitalisierung fir Human Resources

Inhalt

Der technologische Wandel schreitet weiter rasant voran. Neue Tools, Kanale, Plattformen,
Apps aber auch Verhaltensweisen und Erwartungen von Mitarbeitenden und Kandidaten
stellen HR-Verantwortliche zunehmend vor neue Herausforderungen. Was friher funk-
tionierte, wird plétzlich hinterfragt oder ganzlich obsolet. Lernen Sie in diesem Praxis-
Seminar, welche Auswirkungen die Digitalisierung fur HR heute bereits hat und welche
Entwicklungen ganz bestimmt noch auf Sie zukommen. Wir begleiten Sie dabei.

Nutzen

e Sie erfahren, welche Auswirkungen die Digitalisierung fir das HR in Ihrem Unterneh-
men hat.

¢ Sie verstehen den Einfluss der Digitalisierung auf lhre Systeme und Prozesse.

e Sie lernen die wichtigsten Social-Media-Kanale im Kontext «Recruiting» kennen.

e Sie lernen Business-Netzwerke (Xing, LinkedIn) richtig fur Ihr Recruiting einzusetzen.

e Von «post and pray» zu «Active Sourcing»: was Sie daftir brauchen.

e Sie erfahren, wie Sie Ihre Mitarbeiter im Recruiting einbinden kénnen.

e Sie lernen neue Plattformen, Tools und Apps kennen.

¢ Sie lernen Methoden aus dem Online-Marketing kennen und wissen, wie Sie diese fur
Ihr HR erfolgreich einsetzen.

Seminarleitung

Angelo Ciaramella ist Experte in moderner Personalgewinnung mit Spezialisierung auf
ganzheitliche «Innovation & Transformation» der Talent Acquisition fur die digitale Ara.

TERMINE
Mi, 26.06.2019 Mi, 27.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zrich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Leiter und Fachkrafte Personal, Filhrungskrafte mit Personalverantwortung und Recruitingverantwortliche.
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PERSONAL | REKRUTIERUNG

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Power-Workshop
HR-Marketing in der Praxis NEU! |

So realisieren Sie eine erfolgreiche Candidate Journey

Inhalt

Employer Branding und HR-Marketing sind unverzichtbare Teile einer ganzheitlichen
Talent Acquisition. Dies betrifft KMU genauso wie Grosskonzerne. Winschen Sie sich eine
Liste von hilfreichen Massnahmen zur Optimierung der Schwachstellen? Ohne viel Budget
und umfangreiche Konzepte? Dieser Power-Workshop fasst wichtige Aspekte aus dem
operativen Alltag zusammen und prasentiert Ihnen auf dem Weg der Candidate Journey
einen bunten Strauss aus einfach anwendbaren Beispielen fur lhre Personalgewinnung.
Sie werden sehen, es sind die kleinen Dinge, die viel bewirken.

Nutzen

e Sie erkennen die Stolpersteine in Ihrer Candidate Journey und kénnen diese mit ein-
fachen Massnahmen beheben.

e Sie wissen, wo und wie Sie kostengtinstig und ressourcenschonend mehr aus lhrer Per-
sonalgewinnung herausholen.

e Sielernen zeitgemasse Methoden, Anwendungserfolge und Best Practices im Ausschrei-
bungsmanagement, dem Interviewprozess, Absagemanagement sowie Onboarding.

e Sie wissen, wie Sie Fuhrungskrafte und Mitarbeitende erfolgreich in das HR-Marke-
ting miteinbeziehen.

e Sie profitieren von neuen Lésungsansatzen und praxiserprobten Erfolgsbeispielen.

Seminarleitung
Angelo Ciaramella ist Experte in moderner Personalgewinnung mit Spezialisierung auf
ganzheitliche «Innovation & Transformation» der Talent Acquisition fur die digitale Ara.

TERMINE
Do, 09.05.2019 Mi, 23.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Leiter und Fachkrafte Personal, Filhrungskrafte mit Personalverantwortung und Recruitingverantwortliche.
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PERSONAL | INTERNATIONAL

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Internationales HR-Management |

Grundlagenwissen Quellensteuer,
Sozialversicherungen, Bewilligungen

Inhalt

In diesem Seminar vermittelt Ihnen eine ausgewiesene Fachexpertin das Grundwissen fur
das internationale Personalwesen. Anhand von zahlreichen Fallbeispielen erhalten Sie
Einblick in den Umgang mit Sozialversicherungen im internationalen Verhaltnis. Sie be-
kommen einen Uberblick zu den Arbeitsbewilligungen und Gben vor Ort den richtigen
Umgang mit der Quellensteuer. Sie werden von unserer Referentin darauf sensibilisiert
mogliche Stolpersteine in Ihrer Personalarbeit friihzeitig zu erkennen.

Nutzen

¢ Sie kennen die Grundlagen der Sozialversicherungen im internationalen Verhaltnis.

e Sie wissen Bescheid, was Sie bei Grenzgangern und lokalen Angestellten aus dem
internationalen Markt beachten mussen.

 Sie erhalten einen kurzen Uberblick zu den Arbeitsbewilligungen.

e Sie Uben den richtigen Umgang mit einfachen Fallen und profitieren von Experten-
Tipps.

* Sie erhalten das notwendige Praxis-Know-how betreffend aktuellen Anderungen in
den Sozialversicherungen.

Seminarleitung

Brigitte Zulauf, PwC, Partner, Leiterin Treuhand Schweiz, betreut nationale und interna-
tionale Kunden insbesondere im Bereich der HR-Compliance und Arbeitgeberrisiken in der
Lohnbuchhaltung sowie den komplexesten Fragestellungen zu Steuern, Quellensteuern,
Sozialversicherungen und Arbeits-/Vertragsrecht im internationalen Umfeld.

Basic-
TERMINE

Do, 21.02.2019 Do, 12.09.2019

Angerechnet bei:
® EXPERTsuisse

. TREUHAND]SUISSE
* FPVS/SFPO

VERANSTALTUNGSORT

. . . i Seminar International H
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich nationales HR-Management 1 oder 11?

Untelr Www.praxisseminare.ch finden Sie bei diesen
AuR ;eur:|r‘:;rlecr;]eeslnseenmvi\ll:asfef:grs:s(.:heck.‘So fipden Sie he-
09.00 bis 16.30 Uhr —_—

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Mitarbeitende in Unternehmen, welche fiir die Abwicklung der genannten Falle (HR) und/oder die Salarbuch-
haltung zustandig sind. Es wird ein Grundwissen der Sozialversicherungen in der Schweiz vorausgesetzt.
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PERSONAL | INTERNATIONAL

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Internationales HR-Management |l

Spezialfalle Quellensteuer, Sozialversicherungen
und Entsendungen

Inhalt

In diesem Seminar erhalten Sie vertiefte Kenntnisse zu den Sozialversicherungen im in-
ternationalen Verhaltnis. Dank vieler Praxisbeispiele erlangen Sie die notwendige Sicher-
heit im Umgang mit komplexeren Fallen (In- und Outbounds, Monteure, Projektmitarbei-
tende, Schattenlohnabrechnungen, Situation bei teilweiser Lohnzahlung in der Schweiz).
Unsere Referentin sensibilisiert Sie dabei auch auf mogliche Stolpersteine.

Nutzen

e Sie wissen im Detail Bescheid Uber die Sozialversicherungen im internationalen Ver-
héaltnis und sind auf dem aktuellsten Stand.

e Sie erhalten die notwendige Sicherheit im Umgang mit komplexen Fallen in lhrer tag-
lichen Praxis.

e Sie sind in der Lage der Linie und Mitarbeitenden souveran verlassliche Auskinfte zu
den Themen zu erteilen.

e Sie l6sen komplexe Fallbeispiele und profitieren dabei von den praktischen Erfahrun-
gen der Experten.

Seminarleitung

Brigitte Zulauf, PwC, Partner, Leiterin Treuhand Schweiz, betreut nationale und interna-
tionale Kunden insbesondere im Bereich der HR-Compliance und Arbeitgeberrisiken in der
Lohnbuchhaltung sowie den komplexesten Fragestellungen zu Steuern, Quellensteuern,
Sozialversicherungen und Arbeits-/Vertragsrecht im internationalen Umfeld.

Advanced-
Level

Angerechnet bei:

TERMINE * EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
Do, 28.03.2019 Do, 24.10.2019 « FPVS/SFPO
VERANSTALTUNGSORT

Seminar Internationales HR-Management I oder 112
Unter www.praxisseminare.ch finden Sie bei diesen
Seminaren einen Wissens-Check. So finden Sie he-
raus, welches Seminar fiir Sie geeignet ist.

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE

Teilnehmer vom Praxis-Seminar «Internationales HR-Management I», Mitarbeitende in Unternehmen, welche
fiir die Abwicklung komplexer Falle (HR) und/oder die Salarbuchhaltung zustandig sind und tber ein Grund-
wissen verfiigen. Es wird ein Grundwissen der Sozialversicherungen in der Schweiz vorausgesetzt.

Infos & Anmeldung: www.praxisseminare.ch 45



PERSONAL | FORDERUNG

& ENTWICKLUNG

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Der Personaler als Coach
Coaching-Basiswissen und Umsetzung in der HR-Praxis

Inhalt

Mitarbeitende wenden sich mit unterschiedlichen Anliegen an die HR-Verantwortlichen
ihrer Organisation. Das Spektrum reicht von der reinen Fachberatung tber die Hilfe bei
der Schlichtung von Konflikten bis hin zur Begleitung in Veranderungs- und Entwicklungs-
prozessen. Beratungs- und Coaching-Kompetenzen sind fur HR-Fachleute zu einem wich-
tigen Erfolgsfaktor bei der taglichen Arbeit geworden. In diesem Seminar erhalten Sie das
noétige Coaching-Know-how sowie direkt umsetzbare Anregungen und Lésungsansatze.
Sie Uben vor Ort verschiedene Fragetechniken fur konkrete Situationen in der Praxis und
erleben so unmittelbar die Wirkung der unterschiedlichen Frageformen.

Nutzen

e Sie wissen, wie Sie als HR-Fachkraft Entwicklungsprozesse aktiv begleiten.

e Sie lernen ldsungsorientierte Techniken und Instrumente sowie deren motivierende
Wirkung auf Mitarbeitende kennen.

e Sie nutzen lésungsorientierte Fragen in lhrem Alltag, sei es bei Vorstellungs- und/oder
Mitarbeitergesprachen, in Einzelberatungen oder in Workshops.

e Sie steigern Ihren Begleitungs- und Beratungserfolg durch Fokussierung auf Ressour-
cen und Ziele.

e Sie nehmen lhr Umfeld differenzierter wahr und erweitern so lhre Filhrungs- und Pro-
blemlésungskompetenz.

Seminarleitung

Marion Alt, Betriebsékonomin mit Vertiefung in Human Resource Management, ist seit
Uber 15 Jahren als Coach, Mediatorin, Organisationsberaterin, Supervisorin, Coach BSO/
Mediatorin SDM und Dozentin/Trainerin tatig.

TERMINE
Do, 11.04.2019 Di, 05.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Personalbereich.
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PERSONAL | FORDERUNG

& ENTWICKLUNG

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Profiling Potential

Die besonderen Fahigkeiten der
Mitarbeitenden erkennen und gezielt férdern m,

Inhalt

Mitarbeitende kénnen weit mehr als ihre Vorgesetzten ahnen und oft sogar noch mehr
als sie selbst wissen. Diese Kompetenzschatze zu bergen ist die hohe Kunst der Personal-
entwicklung und Fuhrung. Als Profilerin frage ich Sie: Haben Sie eine gute Vorstellung
davon, was Sie aus Ihren Mitarbeitenden machen kédnnen? Welche Ressourcen in ihnen
schlummern und wie Sie diese wecken? In diesem Intensivseminar lernen Sie, die Poten-
ziale Ihrer Mitarbeitenden aufzusplren — auch die, von denen sogar die Betroffenen
noch nichts wissen.

Nutzen

e Sie lernen die Anzeichen von Fahigkeiten im Verhalten lhrer Mitarbeitenden zu er-
kennen.

e Sie erfahren mehr tber die Psychologiken von Kompetenz-Kombinationen, um Poten-
ziale eindeutig zu diagnostizieren.

e Sie steigern lhre persoénlichen Fahigkeiten gezielt in Sachen Potenzialentwicklung.

e Sie erweitern die Einsatzmdoglichkeiten lhrer Mitarbeitenden.

¢ Via Mini-Max-Prinzip — mit minimalem Aufwand erreichen Sie einen maximalen Out-
put und steigern die Leistung Ihres Unternehmens.

Seminarleitung
Suzanne Grieger-Langer, Profiler, Head of Think Tank der Dt. Wirtschaft, kreiert mentale
Sicherheitsarchitekturen fur Top-Entscheider.

Angerechnet bei:
* EXPERTsuisse

* TREUHAND|SUISSE
* FPVS/SFPO

TERMINE
Do, 16.05.2019 Do, 31.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Verantwortliche und Fiihrungskrafte.
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PERSONAL | FORDERUNG

& ENTWICKLUNG

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Personalressourcen gezielt
entwickeln und sichern [ET|

Erfolgreiche Personalentwicklung und Talentmanagement

Inhalt

Personalressourcen werden in Zukunft immer knapper. Die richtigen Mitarbeitenden mit
den passenden Qualifikationen an das Unternehmen zu binden ist kein Zufall, sondern zen-
trale Aufgabe des Unternehmens. Machen Sie lhre Personalentwicklung fit fur die Zukunft,
damit Ihre Mitarbeitenden die Qualifizierungslicke im Rahmen der Digitalisierung und die
Auswirkungen des demografischen Wandels nur aus der Presse kennen. In diesem Seminar
profitieren Sie von Know-how und wichtigen Instrumenten fur den Aufbau einer zukunfts-
orientieren Personalentwicklung und eines Talentmanagements aller Altersgruppen.

Nutzen

¢ Sie kennen die Ressourcenproblematik aufgrund der demografischen Entwicklung, der
Digitalisierung und der Arbeitswelt 4.0.

e Sie lernen unterschiedliche Instrumente fir die Umsetzung in der Praxis kennen.

e Sie verstehen, wie sie die Leistungsfahigkeit aller Mitarbeitenden gezielt férdern und
welche Rolle die Fiihrungskrafte dabei spielen.

e Sie wissen, wie Sie eine professionelle Personalentwicklung und Talentmanagement
einfuhren und welche Stolpersteine zu vermeiden sind.

e Sie kénnen die Leistungstrager an das Unternehmen binden und die zukinftige Uber-
lebensfahigkeit des Unternehmens sichern.

Seminarleitung
Stefanie Seiz, Betriebsokonomin FH, dipl. Managementcoach ist CEO der cm-p AG. Sie
begleitet Unternehmen u.a. in Transformationsprozessen.

TERMINE
Mi, 19.06.2019 Di, 29.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche, die lhre Aufgabe in der Personalentwicklung und -bindung aktiv wahrnehmen wollen.
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PERSONAL | FORDERUNG

& ENTWICKLUNG

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

New Work Transformation

Digitale Organisationen entwickeln
und Kulturveranderungen professionell begleiten ML

—

Inhalt

New Work und digitale Transformation bringen nicht nur technologische Veranderun-
gen und die Einfilhrung neuer Arbeitsmodelle mit sich, sondern sind vor allem auch ein
kultureller Veranderungsprozess. Die Art wie in Unternehmen gefuhrt wird, welche Zu-
sammenarbeitskultur gebraucht wird und welche Zukunftskompetenzen gefragt sind,
werden sich grundlegend &ndern. lhnen im HR kommt hier vor allem eine strategische
Rolle zu, wenn es darum geht die Transformation aktiv mitzugestalten. In diesem Seminar
profitieren Sie von Best Practice, erfolgreichen Konzepten und einer Live-Messung fur die
Standortbestimmung Ihres Unternehmens.

Nutzen

e Sie bekommen durch die Standortbestimmungen ein Gefuhl dafir, wo Ihr Unterneh-
men in der New Work Transformation steht und wo Sie ansetzen kénnen.

e Sie entwickeln Ihre HR-Strategie zur New Work Transformation auf Basis von wissen-
schaftlichen Konzepten und praktischen Impulsen.

o Sie reflektieren tber lhre Rolle in der HR Transformation und wie Sie dieses Thema in
lhrem Unternehmen aktiv vorantreiben kénnen.

e Sie bekommen Einblicke in Best Practices anderer Unternehmen und erhalten kon-
krete Tools zur Umsetzung.

Seminarleitung

Sandra Berenbold ist Geschaftsfiihrerin der energy factory St. Gallen AG, ein Spin-off des
Institutes fur Fihrung und Personalmanagement der Universitat St. Gallen. Sie berat Unter-
nehmen in der New Work Transformation, Leadership Empowerment und Cultural Change.

TERMINE
Do, 23.05.2019 Mi, 06.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Verantwortliche, Fiihrungskréfte und Change Manager.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Transformationskompetenz
flr Personaler

Instrumente, Best-Practice
und Szenarien fur den Digital Change m[

3

Inhalt

Die Digitalisierung schreitet immer schneller voran. Dabei tragt das HR eine wichtige
Verantwortung, denn es muss sicherstellen, dass das Unternehmen und die Mitarbeiten-
den sich so aufstellen, dass das Tempo mitgehalten werden kann. Aber hat das Team das
nétige Know-how dazu? Stehen die richtigen Tools zur Verfugung? Nach welchen Krite-
rien soll in Zukunft rekrutiert und eingestellt werden? In diesem Seminar profitieren Sie
von Erfahrungen namhafter Unternehmen und erfahren mehr tber moégliche Szenarien,
woher Widerstand kommt und wie Sie damit umgehen.

Nutzen
e Sie erweitern Ihre Fachkompetenz fir die Transformation.
¢ Sie erfahren News zu digitalen HR-Plattformen und den gebrauchlichsten Instrumenten.

e Sie erkennen, welche Tools fur Ihr Unternehmen in Frage kommen und wie Sie diese
am besten einsetzen.

¢ Sie erkennen die aktuellen Handlungsfelder im HR bezlglich Kundenorientierung und
People Management.

e Siesind in der Lage, Ihre Rekrutierung den neuen Anforderungen anzupassen.
e Sie integrieren die internen Ressourcen in die Transformation des Unternehmen:s.

Seminarleitung
Ubaldo Piccone verantwortete unter anderem die digitale Distribution bei Miele, Dyson
und ist heute fur das Multichannel Business bei Apple Schweiz zustandig.

TERMINE ]

: . WICHTIG! Alle Checklisten und
Mi, 08.05.2019 Di, 22.10.2019 Vorlagen erhalten Sie nacr?dl:anm

Seminar in elektronischer Form.

VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Fachleute in operativen und strategischen Funktionen.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Change Management flr Personaler

Unternehmerische Veranderungen erfolgreich
begleiten und gestalten

Inhalt

Transformationsprozesse sind heute in praktisch allen Unternehmen zum betrieblichen
Alltag geworden, d.h. aber nicht, dass diese erfolgreich und reibungslos erfolgen. Unklar
ist dabei haufig auch die Rolle der HR-Verantwortlichen. Wann werden sie wie involviert
und was kdnnen sie zum Erfolg beitragen? Grundsatzlich ist es aus HR-Sicht sinnvoll eine
frihzeitige Beteiligung anzustreben, so dass personelle Fragestellungen die notwendige
Beachtung finden. Damit Sie eine (mit)bestimmende Funktion tbernehmen kénnen, wird
von lhnen die notwendige Changekompetenz gefordert. In diesem Seminar erhalten Sie
einen Uberblick Gber die verschiedenen Rollen, Handlungsfelder und Methoden fir ein
professionelles Change Management.

Nutzen

e Sie kennen die Herausforderungen und Lésungsansatze bei Change-Prozessen.

e Sie kénnen die Rolle des HR in Transformationsprozessen einordnen und haben fur
sich Ansatze entwickelt.

e Sie werden professioneller bei der Analyse einer Organisationseinheit und kénnen die
Veranderungsnotwendigkeit ableiten.

¢ Sie kénnen die bestehenden Antriebskrafte und Widerstande einschatzen und nutzen
sowie Standpunkte Ihrer Gesprachspartner besser verstehen und beeinflussen.

Seminarleitung
Stefanie Seiz, Betriebsékonomin FH, dipl. Managementcoach ist CEO der cm-p AG. Sie
begleitet Unternehmen u.a. in Transformationsprozessen.

TERMINE
Di, 28.05.2019 Di, 12.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Manager/innen, Fach- und Fiihrungskrafte aus der Personal- bzw. Organisationsentwicklung.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

HR-Kennzahlen wirksam anwenden
Humankapital richtig bewerten und gezielt férdern

Inhalt

Die Mitarbeitenden machen den entscheidenden Unterschied. Die Praxis zeigt jedoch, dass
Unternehmen und die zustandigen HR-Abteilungen relativ wenig Uber das Humankapital
wissen. Wer sind unsere Leistungstrager? Wo sind die fahigsten Teams? Dieses Seminar
baut auf Grundkenntnissen im Umgang mit HR-Kennzahlen auf und vermittelt eine ganz-
heitliche Perspektive der Mitarbeitenden als Wertschopfer. Ein zentraler Stellenwert nimmt
dabei die Identifikation der Verknupfungspunkte des Humankapitals und dem Unterneh-
menserfolg ein. Dabei lernen Sie auch, Personalrisiken frihzeitig zu erkennen und rasch
mit entsprechenden Massnahmen zu reagieren.

Nutzen

e Sie kennen die wichtigsten Kennzahlen, deren Zielsetzung und Instrumente sowie
deren Rolle fur den Unternehmenserfolg.

e Sie lernen Bauchgefuhle mit Fakten zu hinterlegen und verstéarkte Transparenz hin-
sichtlich Einschatzungen und Analysen fur Stakeholder zu schaffen.

¢ Sie konnen VerknUpfungen zwischen dem HR und dem Unternehmenserfolg aufzei-
gen und HR-Leitsatze sowie HR-Prozesse auf die Unternehmensstrategie abstimmen.

e Sie erweitern lhr Verstandnis fur Personalrisiken und lernen, Motivations- und Fluktua-
tionsrisiken frihzeitig zu erkennen.

e Sie lernen, das Humankapital unter Kostendruck optimal einzusetzen.

Seminarleitung
Urs Klingler, grindete 2010 die klingler consultants ag und leitet das Unternehmen als
Managing Partner.

TERMINE
Do, 23.05.2019 Do, 26.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Personalbereich sowie interessierte Personen, die bereits ein profundes Ver-
standnis fir den Umgang mit HR-Kennzahlen besitzen.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Professionelle Gesprachsfihrung
flr Personalverantwortliche

Kommunikative Herausforderungen im HR
erfolgreich meistern

Inhalt

Als Personalverantwortliche/r mussen Sie oft an sehr herausfordernden Gesprachen teil-
nehmen und die Erwartungen an |hre Gesprachsfliihrungskompetenz sind hoch. In die-
sem Praxis-Seminar lernen und Uben Sie, besonders schwierige Gesprache professionell
zu gestalten und zu steuern. Der Schwerpunkt dieses Seminars liegt bei der praktischen
Anwendung bewahrter Gesprachsfiihrungstechniken. Anhand praktischer Ubungen zei-
gen wir Ihnen, wie Sie die Vorgehensweisen und Gesprachsziele festlegen, die Reaktion
lhrer Mitarbeitenden einschatzen und Gesprache zielgerichtet fuhren.

Nutzen

e Sie trainieren vor Ort, praxisnah, anspruchsvolle Personalgesprache betreffend Kundi-
gungen, Verwarnungen, Versetzungen, Beschwerden, Kritik und Ablehnung.

¢ Sie kennen die besten Vorgehensweisen und wissen, wie Sie ein Gesprach professionell
strukturieren sowie mit Fihrungskraften gemeinsam vorbereiten.

e Sie reagieren auch in herausfordernden Situationen gezielt, angemessen und klar.

e Sie profitieren von vielen Checklisten und sofort umsetzbaren Handlungsempfehlun-
gen fur lhren Gesprachsalltag.

Seminarleitung

Marion Alt, Betriebsékonomin mit Vertiefung in Human Resource Management, ist seit
Uber 15 Jahren als Coach, Mediatorin, Organisationsberaterin, Supervisorin, Coach BSO/
Mediatorin SDM und Dozentin/Trainerin tatig.

TERMINE
Mi, 06.03.2019 Mi, 14.08.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zrich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche, welche selbst herausfordernde Gesprache fiihren oder Fiihrungskrafte beraten.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Konfliktmanagement fir Personaler
Lésungsorientierte Methoden zur Konfliktbearbeitung

Inhalt

Fachberatung und Unterstiitzung bei der Schlichtung von kleineren und grésseren Kon-
flikten sind fur HR-Fachleute oft eine Herausforderung und gleichzeitig ein wichtiger Er-
folgsfaktor bei der taglichen Arbeit. In diesem Seminar lernen Sie fundiertes Basiswissen
zur lésungsorientierten Begleitung von Parteien in schwierigen Situationen und Konflik-
ten. Sie erhalten direkt einsetzbare Anregungen und wenden diese in praktischen Ubun-
gen vor Ort gleich an.

Nutzen
¢ Sie kennen und verstehen Ihre Méglichkeiten, in der Rolle als HR-Fachkraft Losungs-
findungen in schwierigen (Konflikt)-Situationen aktiv zu begleiten.

e Sie Uberzeugen bei einer Konfliktbearbeitung mit einer professionellen Vorbereitung
und durch Ihre Sicherheit beztglich der einzelnen Prozessschritte im Konfliktgesprach.

e Sie steigern Ihre Kompetenz in der Bearbeitung und Lésung von Konflikten, auch wenn
Sie selbst im Konflikt involviert sind.

e Sie kénnen aus verschiedenen Methoden wahlen, wenn Sie mit einer Person einen
Konflikt bearbeiten.

e Sie steigern Ihren Begleitungs- und Beratungserfolg durch Fokussierung auf Ressour-
cen und Ziele.

Seminarleitung

Marion Alt, Betriebsékonomin mit Vertiefung in Human Resource Management, ist seit
Uber 15 Jahren als Coach, Mediatorin, Organisationsberaterin, Supervisorin, Coach BSO/
Mediatorin SDM und Dozentin/Trainerin tatig.

TERMINE
Di, 21.05.2019 Di, 19.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zrich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Personalbereich und Fiihrungskrafte die Ihre Mitarbeitenden in ihren Ent-
wicklungsprozessen aktiv begleiten wollen.
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PERSONAL | PERSONLICHE

KOMPETENZEN

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Psychologie fr Personaler

HR als Sparringpartner fur
Personlichkeit, Motivation und Werte mL

—

Inhalt

Als HR-Fachperson sind Sie die Schnittstelle zwischen den Bedrfnissen der Linie und den
Mitarbeitenden, des operativen Tagesgeschafts und zuktnftigen Herausforderungen. Sie
haben dabei stets mit Menschen zu tun und gestalten Ihre eigene Rolle mit Ihrer Persén-
lichkeit und lhren Werten. Im diesem Praxis-Seminar lernen Sie die Grundlagen von Mo-
tivation und Leistungsverhalten kennen sowie Methoden, um Ihr persénliches Repertoire
im Umgang mit herausfordernden Situationen in lhrem Alltag zu erweitern.

Nutzen

e Sie kennen psychologische Grundlagen zu Themen wie Persénlichkeit und Motivation
und kénnen diese mit Ihren Erfahrungen abgleichen.

e Sie sind in der Lage, lhre eigene Rolle als HR-Fachperson zu reflektieren und eigene
Starken abzuleiten.

e Sie kénnen psychologisches Wissen einfliessen lassen in der Beratung von Fuhrungs-
kraften und Mitarbeitenden.

e Sie erhalten einen Einblick in mégliche Veranderungen der Rolle von HR-Organisationen.
e Sie erganzen lhre fachlichen Kompetenzen mit psychologischen Methoden.

Seminarleitung

Birgit Werkmann-Karcher, Diplom-Psychologin, Leitung des Zentrums fur Human Resour-
ces, Development und Sportpsychologie am IAP der ZHAW, hat langjahrige Erfahrung als
Betriebspsychologin in der Personal-, Organisations- und Fihrungsentwicklung.

TERMINE
Do, 14.03.2019 Di, 29.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Fachleute in operativen und strategischen Funktionen, mit Interesse an psychologischen Themen
und Bereitschaft, lhre eigene Rolle zu reflektieren.
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PERSONAL | ADMINISTRATION

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Die erfolgreiche HR-Assistenz
Direkt einsetzbare Musterbeispiele und Vorlagen

Inhalt

Die Anforderungen an ein modernes HR-Management wachsen standig, die Aufgaben in
der Personaladministration werden immer umfangreicher und anspruchsvoller — immer
haufiger werden komplexe Personalaufgaben oder gar die gesamte Personaladminis-
tration Ubertragen, ohne dass spezielle HR-Kenntnisse vorliegen. Dabei ist ein gewisses
Grundwissen im HR-Bereich unabdingbar. In diesem Seminar lernen Sie die Grundlagen
des HR-Managements, die Aufgaben der Personaladministration sowie die Rolle der
HR-Assistenz kennen. So erledigen Sie die wichtigsten Personalaufgaben sowie die dazu-
gehorige Administration professionell, erfolgreich und kompetent.

Nutzen

e Sie kennen die Grundlagen und die Prozesse eines modernen Personalmanagements.

e Siesind in der Lage, eine professionelle Personaladministration sicherzustellen.

e Sie erkennen, welche Wichtigkeit der Personalgewinnung und dem Eintrittsmanage-
ment zukommt.

e Sie wissen, was zum Austrittsprozess gehért und kénnen diesen optimal und profes-
sionell administrativ begleiten.

e Sie werden zu einer wertvollen Ansprechperson fiur samtliche Mitarbeitende lhrer Un-
ternehmung.

e Sie kdnnen spezifische Fragen aus lhrem Alltag einbringen, die im Plenum beantwor-
tet und geldst werden.

Seminarleitung
Andrea Kern ist Inhaberin von Wort & Stil. Sie bringt langjahrige Erfahrung als HR-Leite-
rin, Personalberaterin sowie Stellenvermittlerin mit.

TERMINE
Di, 26.03.2019 Di, 10.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Assistentinnen und HR-Assistenten.
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PERSONAL | ADMINISTRATION

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Personalprozesse analysieren
und wertschépfend verbessern
Professionelle HR-Dienstleistungen als Mehrwert

Inhalt

Professionelle Personalarbeit wird an der Effektivitat und Effizienz der relevanten Kern-
prozesse gemessen. In diesem Seminar analysieren Sie die aktuellen HR-Prozesse in Ihrem
Unternehmen und definieren die daraus resultierenden notwendigen Handlungsschritte.
Sie lernen, wie Sie die einzelnen Personalinstrumente in Einklang bringen und diese nach-
haltig verbessern. Sie stellen sich proaktiv den veranderten Anforderungen an HR-Verant-
wortliche, steigern die Wirksamkeit und Effizienz lhrer Arbeit und bringen HRM auf die
Top-Agenda der Geschaftsleitung.

Nutzen

¢ Sie erkennen die Konsequenzen der veranderten Rahmenbedingungen fur die HR-Pro-
zesse und deren Vorteile fur das Unternehmen.

e Siesind in der Lage die HR-Kernprozesse sinnvoll miteinander zu verbinden.

e Sie kénnen die neue HR-Rolle und die notwendigen Veranderungen und Optimierun-
gen gegenuliber den Entscheidern Uberzeugend vertreten.

e Sie prufen Ihre aktuellen Prozesse auf die Kompatibilitdt mit den neusten HR-Trends
und wissen, wo Sie handeln mussen.

e Sie entwickeln einen persénlichen Umsetzungsplan fir die Optimierung der HR-Kern-
prozesse.

Seminarleitung
Stefanie Seiz, Betriebsokonomin FH, dipl. Managementcoach ist CEO der cm-p AG. Sie
begleitet Unternehmen u.a. in Transformationsprozessen.

TERMINE
Schwerpunkt

Di, 04.06.2019 Mi, 06.11.2019 Mitarbeiterbeurteilungs-
prozess
VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Zrich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalleiter/innen, Personalverantwortliche.
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PERSONAL | ADMINISTRATION

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Absenzmanagement —
Grundlagen, Konzept und Fallbeispiele

Wirksame Betreuung von kranken
und verunfallten Mitarbeitenden

Inhalt

Haufige Kurzabsenzen und Langzeitabsenzen von Mitarbeitenden fordern Personal-
verantwortliche und Vorgesetzte. Was gilt es im Umgang mit kranken und verunfall-
ten Mitarbeitenden zu beachten? Wie lassen sich schwierige Situationen klaren? Wir
zeigen Ihnen, was fur Mitarbeitende, die von einem Schicksalsschlag wie z.B. schwerer
Krankheit getroffen werden, hilfreich ist und wie eine moglichst schnelle Ruckkehr an
den Arbeitsplatz gelingen kann — zum Vorteil von Arbeitgebenden und Arbeitnehmen-
den. Denn nebst dem sozialen Engagement von Unternehmen ist es eine Tatsache, dass
Absenzen auch von wirtschaftlicher Bedeutung fiir einen Betrieb sind.

Nutzen
¢ Sie kennen die wirtschaftlichen Aspekte und Zusammenhéange von Absenzen.
e Sie konnen die Absenzkosten und das Einsparpotenzial fur Ihr Unternehmen ermitteln.

¢ Sie wissen, welche Moglichkeiten Sie haben, die Friherkennung und Integration von
Mitarbeitenden mit gesundheitlichen Problemen zu férdern.

e Sie kennen lhre Rolle, Aufgabe und Verantwortung als Personalverantwortliche/r im
Absenz- und Case Management.

Seminarleitung
Stephan Melliger ist dipl. Sozialarbeiter sowie Pflegefachmann und aktuell Case Manager
fur das betriebliche Gesundheits- und Absenzmanagement des Kantonsspitals Winterthur.

TERMINE

. . Kenntnisse d.
Di, 26.03.2019 Mi, 30.10.2019 Sozialversi cherungsl:; dschaft

Schwei
VERANSTALTUNGSORT weiz werden vorausgesetzt.

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalleitende, Personalverantwortliche, Absenzverantwortliche/Mitarbeitende des internen Absenz- und
Case Management, Mitarbeitende der Personaladministration mit Schnittstelle zu den Sozialversicherern.

58 Infos & Anmeldung: www.praxisseminare.ch



PERSONAL | ADMINISTRATION

Hauptsponsor

-ABACUS

Business Software

Excel flr die Personalarbeit

Effiziente Anwendungsmdglichkeiten
von Excel fur lhren Personalalltag

Inhalt

Personalverantwortliche und Fuhrungskrafte beherrschen meist die normalen Grundfunk-
tionen von Excel. Nutzen Sie Excel jetzt noch effizienter fur Ihre Personalarbeit. Sei es fur
die Erstellung von Alters- oder Lohnstatistiken, fur die Berechnung von Sperr- und Kun-
digungsfristen oder fur die optisch ansprechende Darstellung von Statistiken. In diesem
Seminar lernen Sie das Excel-Know-how, welches in der Personaladministration tatsach-
lich erforderlich ist und lhnen viel Zeit sparen wird.

Nutzen

e Sie erlernen den selbststandigen Einsatz von Excel als Analyse- und Planungsinstru-
ment fur lhre Personalarbeit.

e Sie eignen sich die schnelle Erstellung von aussagekraftigen Tabellen und Diagram-
men an.

e Siesteigern lhre Arbeitseffizienz deutlich, ersparen sich mihsame Handarbeit und ver-
meiden Fehler.

e Sie lernen die relevanten Excel-Funktionen kennen und trainieren diese anschliessend
selbst am PC.

Seminarleitung

Marc Pieren, Mitgrtinder der Beratungsunternehmung Comp-On, HR Solutions, ist speziali-
siert auf die Beratung in Sachen VergUtungskonzepte und -prozesse sowie auf die Ent-
wicklung von pragmatischen Excel-basierten Instrumenten zur effizienten Umsetzung.

TERMINE
Mi, 13.03.2019 Di, 02.07.2019 Mi, 21.08.2019 Di, 12.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
NetEducation GmbH, Technoparkstrasse 1, 8005 Ziirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Personalbereich und Fiihrungskréfte, die mit Excel ihre Personalarbeit
schneller und effizienter durchfiihren wollen. Excel-Grundkenntnisse werden vorausgesetzt.
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PERSONAL | ADMINISTRATION

Hauptsponsor

= ABACUS

Business Software

Schreib-Knigge
far HR-Verantwortliche
So schreiben Sie Uberraschend anders im HR m,

Inhalt

Mochten Sie Absagebriefe verfassen, die trotz der negativen Nachricht gut ankommen?
Wollen Sie von verstaubten Vorlagen wegkommen und HR-Texte wie Arbeitsbestatigun-
gen oder Einladungen zu Vorstellungsgesprachen modern und ansprechend schreiben?
In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie mit den richtigen Worten positiv Gberraschen und
einen bleibenden Eindruck hinterlassen. Sie nehmen HR-Texte unter die Lupe und formu-
lieren sie neu. Sie lernen, was einladende und moderne Briefe und E-Mails ausmachen
und wie Sie langweilige und nichtssagende Standardfloskeln ersetzen.

Nutzen

e Sie erkennen, warum gerade im HR die richtige Wortwahl die Visitenkarte Ihres
Unternehmens ist und ersetzen veraltete Floskeln und Standardsatze durch moderne
Formulierungen.

e Sie hinterfragen und beurteilen Briefe und E-Mails an Mitarbeitende, Bewerbende
und Fuhrungspersonen.

e Sie Uben das Schreiben anhand von aktuellen Beispielen aus dem HR-Alltag.

e Sie wissen, mit welchen Worten Sie beim Empfanger, bei der Empfangerin punkten.

e Sie verbessern Ihren personlichen Schreibstil.

Seminarleitung
Andrea Kern ist Inhaberin von Wort & Stil. Sie bringt langjahrige Erfahrung als HR-Leite-
rin, Personalberaterin sowie Stellenvermittlerin mit.

TERMINE
Do, 06.06.2019 Mi, 04.12.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Ziirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 890.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-AssistentInnen, Personalverantwortliche und HR-Leitende, die mit ihren Texten positiv tiberraschen
und etwas bewirken wollen.
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PERSONAL | HR-LEHRGANGE

SI SCHWEIZERISCHES Hauptsponsor

INSTITUT FUR ABACUS

Zertifizierter Lehrgang
Recruiting 4.0 WEKA/SIB

Inhalt m‘

Noch immer herrscht akuter Fachkraftemangel. Dies zwingt Unternehmen, Recruiter und
Personaler zum Umdenken. Heute muss die Arbeitgeberseite aktiv werden, um die ent-
scheidenden Kandidaten auf sich aufmerksam zu machen sowie die internen Talente
laufend zu férdern, zu entwickeln und vor allem im Unternehmen zu halten. In diesem
neuen praxisorientierten Zertifikatslehrgang lernen Sie die entscheidenden Massnahmen
fur nachhaltiges, zeitgemasses Recruiting kennen und umzusetzen. Den 5-tagigen Lehr-
gang schliessen Sie mit einem Zertifikat WEKA/SIB ab.

Besuchen Sie unseren 5-tagigen, modularen Lehrgang

SEMINAR-MODULE TERMINE

Modul 1 Power-Workshop HR-Marketing in der Praxis Do, 09.05.2019
So realisieren Sie eine erfolgreiche Candidate Journey Mi, 23.10.2019
Modul 2 Profiling Potential Do, 16.05.2019
Die besonderen Fahigkeiten der Mitarbeitenden erkennen und gezielt fordern Do, 31.10.2019
Modul 3~ Change Management fiir Personaler Di, 28.05.2019
Unternehmerische Veranderungen erfolgreich begleiten und gestalten Di, 12.11.2019
Modul 4  Personalressourcen gezielt entwickeln und sichern Mi, 19.06.2019
Erfolgreiche Personalentwicklung und Talentmanagement Di, 29.10.2019
Modul 5  Digital HR Mi, 26.06.2019
Auswirkungen der Digitalisierung fiir Human Resources Mi, 27.11.2019

Die Besuchsreihenfolge entscheiden Sie selber innerhalb von 2 Jahren nach Anmeldung.

Referenten

. . . . Mit Zertifikat de:
Stefanie Seiz, Suzanne Grieger-Langer, Angelo Ciaramella b

SI SCHWEIZERISCHES
INSTITUT FUR

BETRIEBSOKONOMIE

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich

Interessiert?
DAUER Wir beraten Sie

5 Tage, jeweils von 09.00 bis 16.30 Uhr (1 Tag pro Modul) ggﬂeiiﬁfg';isﬂi

PREIS
CHF 3950.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Recruiter, HR-Leiter und Personalverantwortliche
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PERSONAL | HR-LEHRGANGE

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Zertifizierter Lehrgang
Lohn & Sozialversicherung WEKA/SVS N/O

Inhalt m’

Sozialversicherungen und Gehaltswesen sind Kernaufgaben einer jeden Unternehmung.
Die gesetzlichen Vorgaben sind sehr umfassend und mussen jederzeit eingehalten werden.
Der Lehrgang vermittelt Ihnen das notwendige Know-how daftr. Dank dem Praxisfokus
erwerben Sie nicht nur Theorie, sondern auch die entsprechende Umsetzungskompetenz.
Den 5-tagigen Lehrgang schliessen Sie mit einem Zertifikat Lehrgang Lohn & Sozialversi-
cherungen WEKA/SVS N/O ab.

Besuchen Sie unseren 5-tagigen, modularen Lehrgang

SEMINAR-MODULE TERMINE

Modul 1 Sozialversicherungen | Do, 28.02.2019
Grundlagen Sozialversicherungen, AHV, berufliche Vorsorge Do, 22.08.2019
Modul 2~ Sozialversicherungen Il Fr, 01.03.2019
Unfallversicherung, Invalidenversicherung, Erwerbsersatzordnung Fr, 23.08.2019
Modul 3 Sozialversicherungen IlI Do, 07.03.2019
Arbeitslosenversicherung, Krankenversicherung, Praxisbeispiele/Ubungen Do, 05.09.2019
Modul 4 Lohnabrechnung Fr, 15.03.2019
Umsetzung der Lerninhalte Sozialversicherung in die Lohnabrechnung Fr, 06.09.2019
Modul 5  Arbeitsrecht und Repetition Fr, 12.04.2019
Ausgewahlte arbeitsrechtliche Fragen bzgl. fixen und variablen Lohnen, Boni usw.  Fr, 27.09.2019

Die Besuchsreihenfolge entscheiden Sie selber innerhalb von 2 Jahren nach Anmeldung.

Referenten
Hans Zeltner, Michelle Birri, Dr. Denis G. Humbert Mit Zertifikat des SVS N/0
SvVs Soriatversicherungs Fachieuts
VERANSTALTUNGSORT B
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Zirich
Interessiert?
DAUER Wir beraten Sie
5 Tage, jeweils von 09.00 bis 16.30 Uhr (1 Tag pro Modul) germe telefonisch:

044 43489 14

plus Abschlusspriifung 2 Stunden Sa, 04.05.2019 und Sa, 19.10.2019

PREIS
CHF 3950.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Sachbearbeiterinnen, Mitarbeitende mit Personalaufgaben, Neueinsteiger in Sozialversicherungen und Lohn-
wesen und Praktikerlnnen, die sich fachspezifisches Wissen zu Lohn und Sozialversicherungen aneignen wollen.
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PERSONAL | HR-LEHRGANGE

Zertifizierter Lehrgang HWZ s aeacus
Int. Payroll-Experte/in WEKA/HWZ ml

Business Software

Inhalt

In dem neuen praxisorientierten Zertifikatslehrgang vertiefen und professionalisieren Sie
Ihre Payroll-Kenntnisse auf Experten-Level — sowohl fur die Schweiz, wie auch im interna-
tionalen Kontext. Dank den vielen Ubungen und dem konsequenten Praxisfokus bauen
Sie Ihre Kompetenz Schritt fur Schritt auf und kédnnen im Anschluss auch hochkomplexe
und internationale Félle problemlos meistern. Den 5-tdgigen Lehrgang schliessen Sie mit
einem Zertifikat der eidg. akkreditierten HWZ Hochschule fur Wirtschaft Zurich ab.

Besuchen Sie unseren 5-tagigen, modularen Lehrgang

SEMINAR-MODULE TERMINE

Modul 1 Lohnabrechnung — Basic Di, 05.02.2019
Sicher und kompetent korrekte Lohnabrechnungen erstellen Do, 29.08.2019
Modul 2 Lohnabrechnung — Advanced Do, 14.02.2019
So rechnen Sie komplexe Lohnabrechnungen 100%ig richtig ab Mi, 11.09.2019
Modul 3 Intern. HR-Management | Do, 21.02.2019
Grundlagen Quellensteuer, Sozialversicherungen, Bewilligungen Do, 12.09.2019
Modul 4  Lohnabrechnung — Professional Di, 05.03.2019
Spezialfalle bei komplexen Lohnabrechnungen sicher losen Do, 28.11.2019
Modul 5 Intern. HR-Management I Do, 28.03.2019
Spezialfalle Quellensteuer, Sozialversicherungen, Entsendungen Do, 24.10.2019

Die Besuchsreihenfolge entscheiden Sie selber innerhalb von 2 Jahren nach Anmeldung.

Referenten T
. - .. ertifika HWz
Michelle Birri, Brigitte Zulauf _
HWZ
VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Zirich
Interessiert?
DAUER Wir beraten Sie
5 Tage, jeweils von 09.00 bis 16.30 Uhr (1 Tag pro Modul) geme telefonisch:

044 434 89 14

PREIS
CHF 3950.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche sowie Mitarbeitende im Treuhand- und Rechnungswesen, die Ihre Kenntnisse in der
Lohnabrechnung vertiefen wollen.
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PERSONAL | HR-LEHRGANGE

Hauptsponsor

ABACUS

Business Software

Lehrgang HR-Sachbearbeiter/in

Personalaufgaben professionell und sicher umsetzen

Inhalt

Das Personalwesen als Ganzes ist vielseitig und spannend. Von der Rekrutierung tber die
Lohnabwicklung bis zur Beendigung sind viele administrative Aufgaben notwendig, viele
davon sind auch rechtlich reguliert. Der neue Lehrgang HR-Sachbearbeiter/-in vermittelt
lhnen das notwendige Know-how fir alle relevanten Personalaufgaben.

Besuchen Sie unseren 5-tdgigen, modularen Lehrgang

SEMINAR-MODULE TERMINE

Modul 1 Grundlagen-Seminar Arbeitsrecht Mi, 13.03.2019
Sicher im Umgang mit den wichtigsten Arbeitsrechtsfragen Mi, 02.10.2019
Modul 2 Die erfolgreiche HR-Assistenz Di, 26.03.2019
Direkt einsetzbare Musterbeispiele und Vorlagen Di, 10.09.2019
Modul 3 Grundlagen-Seminar Lohn und Sozialversicherungen Di, 23.04.2019
Lohnabrechnungen verstehen und korrekt erstellen Di, 26.11.2019
Modul 4  Grundlagen-Seminar Stelleninserate und Bewerbungsgesprache Mi, 15.05.2019
Attraktive Stelleninserate formulieren und professionelle Bewerbergesprache filhren Do, 03.10.2019
Modul 5  Arbeitszeugnisse analysieren und erstellen — Basic Di, 07.05.2019
Rechtlich korrekte und moderne Zeugnisse erstellen Do, 31.10.2019

Die Besuchsreihenfolge entscheiden Sie selber innerhalb von 2 Jahren nach Anmeldung.

Referenten
Andrea Kern, Dr. Roger Hischier, Michelle Birri, Dr. Nicole Vogeli

Interessiert?
Wir beraten Sie
gerne telefonisch:
044 434 89 14

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich

DAUER
5 Tage, jeweils von 09.00 bis 16.30 Uhr (1 Tag pro Modul)

PREIS
CHF 2980.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
HR-Assistenten/innen, Neu- und Quereinsteiger/innen im HR.
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Hauptsponsor
HWZ i+ ABACUS

Zertifizierter Lehrgang g 8 BRAGYS
Arbeitsrecht-Experte/in WEKA/HWZ
Inhalt

Im neuen Zertifikatslehrgang professionalisieren Sie lhr Wissen im Schweizer Arbeits-
recht auf Experten-Level. Dank dem starken Praxisfokus schulen Sie nicht nur die Theorie,
sondern auch lhre Beratungs- und Umsetzungskompetenzen. Den 5-tdgigen Lehrgang
schliessen Sie mit einem Zertifikat der eidg. akkreditierten HWZ Hochschule fur Wirt-
schaft Zurich ab.

Besuchen Sie unseren 5-tdgigen, modularen Lehrgang

SEMINAR-MODULE TERMINE

Modul 1 Arbeitszeugnisse professionell und rechtsicher formulieren — Advanced Do, 07.03.2019

Heikle und spezielle Zeugnisse sicher erstellen und formulieren Di, 20.08.2019
Modul 2 Rechtssichere Verwarnung und Kiindigung in der Praxis Do, 21.03.2019
Rechtskonform vorgehen und kommunizieren Do, 26.09.2019
Modul 3 Arbeitszeit und Absenzen Do, 11.04.2019
Sicherer Umgang mit Arbeitszeit, Mehrstunden, bezahlten und unbezahlten Absenzen  Di, 22.10.2019
Modul 4 Lohn und Arbeitsrecht Di, 16.04.2019
Arbeitsrechtsfragen im Zusammenhang mit Lohnzahlungen sicher klaren Do, 07.11.2019
Modul 5  Arbeitsvertrage, Reglemente und Spezialvereinbarungen Di, 18.06.2019
Rechtssichere Gestaltung, Formulierung und Umsetzung Do, 21.11.2019

Die Besuchsreihenfolge entscheiden Sie selber innerhalb von 2 Jahren nach Anmeldung.

Referenten
Dr. Nicole Végeli, Dr. Stefan Rieder, Dr. Roger Hischier
Mit Zertifikat der HWZ
HWZ
VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich
Interessiert?
DAUER Wir beraten Sie
5 Tage, jeweils von 09.00 bis 16.30 Uhr (1 Tag pro Modul) gerne telefonisch:

044 434 89 14

PREIS
CHF 3950.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Personalverantwortliche, die Ihre arbeitsrechtlichen Kenntnisse vertiefen wollen.
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FUHRUNG | KOMPETENZ FUR

JUNGE FUHRUNGSKRAF

Vom Mitarbeiter zum Vorgesetzten

Fihrungskompetenz fir angehende
und neue Fihrungskrafte

Inhalt

Mit der Ubernahme einer Fiihrungsfunktion verandern sich fir neue Fihrungskrafte der
Arbeitsinhalt und die Ziele grundlegend. Neue Anforderungen und Erwartungen machen
die Ubernahme einer neuen Fihrungsfunktion zu einer herausfordernden Aufgabe. Klar-
heit Gber die geforderten Fuhrungsaufgaben und das Bewusstsein fur die neue Rolle ge-
genuber Mitarbeitenden, ehemaligen Kollegen oder Vorgesetzten helfen Ihnen, diesen
Schritt erfolgreich zu meistern und in lhrer Funktion zu Uberzeugen. In diesem Seminar
lernen Sie die entscheidenden Faktoren der Fuhrungsarbeit sowie konkrete Flihrungs-
instrumente kennen.

Nutzen

e Sie setzen sich mit lhrer neuen Rolle gegentber Mitarbeitenden, Vorgesetzten aber
auch ehemaligen Kollegen auseinander.

¢ Sie kennen die grundlegenden Anforderungen und Aufgaben der Fihrung und die
Erwartungen, die an Sie gestellt werden.

e Sie lernen wertvolle Fihrungsinstrumente kennen und wissen, wie Sie diese gezielt
und effektiv einsetzen.

e Sie trainieren Fuhrungssituationen und professionalisieren so Ihr Fihrungsverhalten.

Seminarleitung
Karin Jakobs ist Ausbilderin mit eidg. FA, Dipl. Business Coach und Mentaltrainerin in
den Bereichen Fuhrungsentwicklung, Seminarleitung und Coaching sowie Inhaberin der
Zeitfenster GmbH.

TERMINE
Do, 07.02.2019 Di, 26.03.2019 Mi, 26.06.2019 Do, 26.09.2019 Di, 12.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fach- und Nachwuchsfiihrungskrafte, die gerade Fiihrungsausgaben iibernommen haben oder sich auf die
Rolle als Fiihrungskraft vorbereiten wollen.
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FUHRUNG | KOMPETENZ FUR

JUNGE FUHRUNGSKRAFT

Erfolgreiche Mitarbeiterfihrung

Die wichtigsten Aufgaben und Instrumente der Fihrung

Inhalt

Die hohen Erwartungen der Unternehmungsleitung zu erfillen, Mitarbeitende konstant
zu Hochstleistung zu fuhren, das richtige Mass an Delegation und Kontrolle zu finden und
dabei ruhig und Uberlegt zu bleiben, das sind Anforderungen, die sich Ihnen heute als
Fahrungskraft stellen. In Zeiten der konstanten Veranderung stehen Sie fast taglich vor
neuen Herausforderungen. Von Ihnen wird erwartet, dass Sie Mitarbeitende so fuhren,
dass diese ihre Ziele erreichen, sich veréanderten Situationen rasch anpassen und motiviert
fur den Unternehmenserfolg arbeiten. Eine Aufgabe, die viel von Ihnen verlangt. In die-
sem Seminar lernen Sie erfolgreiche Fuhrungsinstrumente kennen, die es lhnen ermégli-
chen, lhre Mitarbeitenden gezielt zu fuhren.

Nutzen

e Sie reflektieren und entwickeln lhren persénlichen Fuhrungsstil weiter.

e Siesind in der Lage, die Starken Ihrer Mitarbeitenden zu férdern.

e Sie erfahren, wie Sie das Vertrauen lhrer Mitarbeitenden gewinnen und lhre Mitarbei-
tenden dauerhaft motivieren.

¢ Sie kennen die Grundlagen der Kommunikation und sind in der Lage, Kritik als auch
Lob wertschatzend und nachhaltig einzubringen.

e Sie lernen wann und wie Mitarbeitende in Entscheidungsfindungen mit einbezogen
werden kénnen.

Seminarleitung
Karin Jakobs ist Ausbilderin mit eidg. FA, Dipl. Business Coach und Mentaltrainerin in
den Bereichen Fuhrungsentwicklung, Seminarleitung und Coaching sowie Inhaberin der
Zeitfenster GmbH.

TERMINE
Mi, 20.03.2019 Mi, 15.05.2019 Di, 20.08.2019 Di, 29.10.2019 Di, 26.11.2019
VERANSTALTUNGSORT

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte, Projekt-, Team-, Abteilungs- und Bereichsleiter.
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FUHRUNG | KOMPETENZ FUR

JUNGE FUHRUNGSKRAF

Grundlagen-Seminar fur Fihrungskrafte

Ihre Standortbestimmung auf dem Weg
zur erfolgreichen FUhrungspersénlichkeit

Inhalt

Im geschaftlichen Umfeld entscheiden nach wie vor die zwischenmenschlichen Beziehun-
gen Uber Erfolg und Misserfolg. Sind Ihre Mitarbeiter motiviert und zufrieden, erbringen
Sie bessere Leistungen und das liegt in Ihrer Verantwortung als Fihrungskraft. In diesem
Seminar lernen Sie mithilfe einer Verhaltensmusteranalyse, Ihre Fahigkeiten und Gewohn-
heiten zu erkennen und mit den richtigen Fihrungs-Methoden Ihre Mitarbeitenden und
sich selber zu fihren und zu motivieren. Dadurch sind Sie in der Lage, die vorhandenen
Starken erfolgsbringend einzusetzen und lhre Mitarbeitenden individuell und typenge-
recht weiterzuentwickeln.

Nutzen

¢ Sie lernen mithilfe einer Analyse sich selbst und Ihre Wirkung als Fihrungskraft auf
andere kennen.

¢ Sie sind in der Lage, die unterschiedlichen und vielfaltigen Fahigkeiten bei lhren Mit-
arbeitenden zu erkennen, zu verstehen und zu schatzen.

¢ Sie erkennen Ihre eigenen Starken und kénnen diese optimal einsetzen.

* Sie verbessern Ihren Umgang mit «schwierigen» Mitarbeitenden, weil Sie in der Lage
sind, je nach Situation richtig zu agieren und zu reagieren.

Seminarleitung
Karin Jakobs ist Ausbilderin mit eidg. FA, Dipl. Business Coach und Mentaltrainerin in
den Bereichen Fuhrungsentwicklung, Seminarleitung und Coaching sowie Inhaberin der
Zeitfenster GmbH.

TERMINE
Di, 19.03.2019 Di, 24.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Ziirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Grundlagen-Seminar fiir alle Fach- und Nachwuchsfiihrungskrafte, die sich selbst besser kennen
und einschatzen wollen, um andere erfolgreich zu fiihren.
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FUHRUNG | KOMPETENZ FUR

JUNGE FUHRUNGSKRAFT

Durchsetzungskraft und
Selbstsicherheit in der Fihrung
Auf Augenhohe fihren mit gegenseitigem Respekt

Inhalt

Nur gut sein alleine, reicht nicht mehr. Wer eine Fihrungsposition will, muss neben Eigen-
initiative, Motivation und Leistungsfahigkeit auch Durchsetzungsvermégen beweisen.
Aber wie gelingt das? Durch souveranes Auftreten, gekonnte Kommunikation und gute
Beziehungen zu anderen Menschen im beruflichen Umfeld. Jede Fiihrungskraft wiinscht
sich die Kraft als Autoritat wahrgenommen zu werden und sich Respekt zu verschaffen.
In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie die Herausforderung als Fihrungskraft meistern,
Entscheidungen durchzusetzen, ohne die betroffenen Menschen zu verlieren oder zu ver-
letzen, sondern sie mitzureissen.

Nutzen

« Sie analysieren und modifizieren Ihre eigene Uberzeugungsfahigkeit.

e Sie erhalten wertvolle Ratschlage, wie Sie in lhrer Kommunikation mit anderen Uber-
zeugen koénnen.

* Sie lernen, eine wirkungsvolle und durchdachte Gesprachsstrategie aufzubauen.

e Sie verstarken Ihre Wirkungskraft, verschaffen sich Respekt und setzen sich gezielt
durch.

* Sie entwickeln geeignete Methoden, um erfolgreich im Berufsalltag mit Widerstan-
den umzugehen.

Seminarleitung
Karin Jakobs ist Ausbilderin mit eidg. FA, Dipl. Business Coach und Mentaltrainerin in
den Bereichen Fihrungsentwicklung, Seminarleitung und Coaching sowie Inhaberin der
Zeitfenster GmbH.

TERMINE
Do, 27.06.2019 Do, 21.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Ziirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte, Projekt-, Team-, Abteilungs- und Bereichsleiter.
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FUHRUNG | FUHRUNGSINSTRUMENTE

UND METHODEN

Fihren ohne Vorgesetztenfunktion
Dritte motivieren und mit naturlicher Autoritat fuhren

Inhalt

In vielen Unternehmen tbernehmen immer haufiger Mitarbeitende ohne hierarchische
Macht wichtige Fihrungsaufgaben. Sei es als Leiter einer Projektgruppe oder beim Ar-
beiten in Netzwerken. Kollegen und Mitarbeiter zu fihren, ohne disziplinarischer Vorge-
setzter zu sein, ist eine grosse Herausforderung. Im Seminar lernen Sie die Methoden fur
die Fihrung ohne Vorgesetztenfunktion kennen. Dank bewé&hrter Fihrungsinstrumente
richten Sie Mitarbeitende auf ein gemeinsames Ziel aus, sichern sich ihr Commitment und
motivieren sie fur die Ubernahme von Aufgaben.

Nutzen

e Sie lernen wichtige Instrumente fur die Fihrung ohne Vorgesetztenfunktion kennen
und kénnen so Ihre Zielvorgaben besser erfullen.

¢ Sie delegieren Aufgaben klar, starken Ihr Durchsetzungsvermégen und setzen sich auch
bei Widerstanden erfolgreich durch.

e Sie trainieren schwierige Fihrungssituationen und professionalisieren so Ihr Fihrungs-
verhalten.

Seminarleitung

Jiirgen A. Baumann, MSc, verfuigt Gber mehr als 12 Jahre Praxiserfahrung in leitenden Po-
sitionen in internationalen Unternehmen. Als Organisationsberater, Management-Trainer
und Coach ist er auf Leadership, Teamentwicklung und Konfliktlésung spezialisiert.

Akkreditiert
durch FPVS/SFPO:

8 Credits

TERMINE
Do, 28.03.2019 Do, 05.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Team-, Gruppen- und Projektleiter, stellvertretende Fiihrungskrafte und Leiter von Stabsstellen, die Teams,
Kollegen und Mitarbeiter fiihren, ohne disziplinarischer Vorgesetzter zu sein.
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UND METHODEN

Fihren in der Sandwich-Position
Mitarbeitende, Chefs und Kollegen erfolgreich fihren

Inhalt

Als Fihrungskraft im mittleren Management befinden Sie sich in der klassischen «Sand-
wich-Position» und permanent im Spannungsfeld von fuhren und gefihrt werden. Ein-
gebettet in der mittleren Hierarchie mussen Sie mit unterschiedlichsten Erwartungen,
Interessen, Bedurfnissen und Zwangen umgehen. In diesem Seminar lernen Sie Ideen,
Strategien und Ziele des Top-Managements zu lhren Mitarbeitern (nach unten) sowie
Anregungen, Ideen und Vorschlage in die Geschaftsfihrung (nach oben) Gberzeugend zu
transportieren. Zudem profitieren Sie von vielen Tipps, wie Sie mit lhren taglichen Span-
nungsfeldern in alle Richtungen gekonnt umgehen.

Nutzen

¢ Sie lernen, wie Sie als Bindeglied zwischen Geschaftsfihrung und operativer Umset-
zung professionell agieren.

¢ Siesind in der Lage, trotz Spannungsfelder der Hierarchieebenen loyal und integer zu
bleiben und starken so Ihre Position.

e Sie wissen, wie Sie lhren Chef fihren und kénnen den Druck von «oben» erfolgreich
aushalten und meistern.

* Sielernen, den Druck von «oben» rauszunehmen und lhre Mitarbeiter wirksam zu fiihren.

e Sie starken Ihre Durchsetzungsfahigkeit durch souverane Kommunikation.

Seminarleitung

Dr. Matthias Hettl ist Geschaftsfihrer des Management Instituts Hettl Consult in Rohr bei
Nurnberg. Als sehr erfahrener Coach, Trainer und Managementberater ist er vorwiegend
fur anspruchsvolle Geschaftsfuhrungen und Fuhrungskrafte tatig.

| Akkreditiert
TERMINE durch FPVS/SFPO:
8 Credits

Mo, 04.02.2019 Di, 24.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte im mittleren Management, Abteilungsleiter, Bereichsleiter, Teamleiter und Projektleiter.
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Die Mitarbeiterbeurteilung |

Leistungen fair bewerten und motivierend Feedback geben

Inhalt

Zu Ihren Kernaufgaben als Fihrungskraft gehoért die Beurteilung der Leistung Ihrer Mit-
arbeitenden. Unverzichtbar dabei sind ein professionelles Feedback und ein sogenanntes
Feedforward: basierend auf dem Feedback werden verbindliche und konkrete Vereinba-
rungen fur die weitere Zusammenarbeit getroffen. Ein zukunftsorientiertes Gesprach mit
einer fairen Leistungsbeurteilung ist fur alle Mitarbeitenden eine grosse Chance. So ver-
stehen sie, was von ihnen konkret erwartet wird, wie ihre Leistungen eingeschatzt wer-
den, wo ihre Starken sind und in welchen Kompetenzen sie sich weiterentwickeln sollten.

Nutzen

¢ Sie beurteilen Kompetenzfelder mit Hilfe konkreter Bewertungskriterien fair.

e Sie kdnnen entwicklungsorientiertes Feedback geben und dieses begriinden.

* Sie gehen mit emotionalen Reaktionen konstruktiv um und wenden diese ins Positive.

e Sie lernen, mit dem richtigen Feedback sinnvolle Vereinbarungen fur die Zukunft zu
treffen (Feedforward).

¢ Sie entwickeln sich als Fiihrungskraft weiter, indem Sie aus dem Feedback Ihrer Mit-
arbeitenden lernen.

* Sie wissen, wie der beflrchtete Schulnoteneffekt, der zum inflationaren Gebrauch von
Bestnoten verleitet, durch handlungsorientierte Beurteilungen verhindert werden kann.

Seminarleitung

Ingo Heyn, Dipl. Psych., arbeitete Uber acht Jahre im HR-Bereich eines deutschen DAX-
Unternehmens. Seit 1999 ist er als selbststandiger Berater spezialisiert auf Organisations-
entwicklung, Training von Fhrungskraften sowie Teamentwicklung und Konfliktklarung.

Akkreditiert
TERMINE durch FPVS/SFPO:

Do, 07.03.2019 Di, 29.10.2019 8 Credits

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte aller Stufen.
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Das Mitarbeitergesprach

Wirksam fuhren durch professionelle Kommunikation

Inhalt

Richtig eingesetzt, ist das Mitarbeitergesprach eines der kraftvollsten Instrumente der
FUhrungsarbeit. Der Austausch zwischen Fuhrungskraft und Mitarbeiter bietet enorme
Moglichkeiten, um die Effektivitat der Arbeitsleistung zu erhéhen, versteckte Potenziale
zu fordern und gleichzeitig die Zufriedenheit der Mitarbeitenden zu steigern. In diesem
Seminar Uben Sie den strukturierten Aufbau und die professionelle Durchfihrung von
Jahres- und Feedbackgesprachen.

Nutzen

* Sie kennen die Ziele, Abldufe und Auswirkungen von Mitarbeitergesprachen.

e Sie trainieren, wie Sie das Jahresgesprach vorbereiten und durchfthren.

e Sie lernen verschiedene Gesprachsablaufe kennen, die Ihnen helfen «in der Hitze der
Debatte» das Gesprach zu strukturieren und das Gesprachsziel nicht aus den Augen zu
verlieren (Modell des Gesprachsdiamanten).

* Sie erfahren, wie Sie anerkennendes sowie kritisches Feedback auf eine fur den
Mitarbeitenden annehmbare Art vermitteln (u.a. durch gemeinsame Analyse eines
Lehrfilms).

e Sie trainieren schwierige Gesprachssequenzen.

Seminarleitung

Ingo Heyn, dipl. Psych., arbeitete Uber acht Jahre im HR-Bereich eines deutschen DAX-
Unternehmens. Seit 1999 ist er als selbststandiger Berater spezialisiert auf Organisations-
entwicklung, Training von Fihrungskraften sowie Teamentwicklung und Konfliktklarung.

Akkreditiert

 durch FP :
TERMINE VS/SFPO:

Di, 26.03.2019 Do, 19.09.2019 Di, 26.11.2019

8 Credits

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte aller Ebenen, die Mitarbeitergesprache sinnvoll strukturieren und zielgerichtet fihren mochten.
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Positive Manipulation in der Fihrung
Mitarbeiter fair und konstruktiv beeinflussen

Inhalt

Der Begriff der «Manipulation» ist weitgehend negativ besetzt. Wenn wir uns aber be-
wusst machen, dass Fiuhrung und Mitarbeitermotivation auch immer etwas mit Manipu-
lation zu tun haben, dann zeigt sich ein anderes Bild: Die Manipulation von Menschen
verfolgt das Ziel, andere Menschen in Bezug auf ihr Verhalten zu beeinflussen. Nichts
anderes machen wir als Fihrungskrafte tagtaglich im Bereich der Mitarbeiterfuhrung.
In diesem Seminar lernen Sie Gesprachstechniken kennen, um Mitarbeiter und Chefs
positiv zu beeinflussen und zu manipulieren. Einen besonderen Schwerpunkt nimmt der
Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen ein.

Nutzen

e Sie kénnen personliche Entwicklungsprozesse der Mitarbeiter anstossen.

e Sie Uben den Einsatz von Gesprachstechniken, die beim Gegenulber etwas bewirken.

* Sie kennen faire Manipulationstechniken, die den Aufbau vertrauensvoller Beziehun-
gen unterstttzen.

e Sie erhalten eine Vielzahl von Anregungen zum individuellen und angemessenen Um-
gang mit Ihren Mitarbeitern und Arbeitsteams.

Seminarleitung
Alexander Benedix unterstUtzt mit seinen Trainings und Coachings erfahrene und neue
FUuhrungskrafte des unteren und mittleren Managements.

Akkreditiert
durch FPVS/SFPO:
8 Credits

TERMINE
Do, 28.02.2019 Do, 05.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte aller Ebenen, Teamleiter, Abteilungsleiter und Projektleiter.
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Richtig entscheiden — exklusiv lernen
von Spezial-Kommandos!

Unter Zeit- und Erfolgsdruck sicher entscheiden m,

Inhalt

Laut Wissenschaft treffen wir taglich rund 20000 Entscheidungen. Die meisten davon
blitzschnell. Doch dann sind da noch die Entscheidungen, die uns geradezu blockieren —
weil viel auf dem Spiel steht. Was tun Sie, wenn die Zeit drangt und Ihr Entschluss weit-
reichende Folgen haben wird? In diesem Seminar lernen Sie die Anwendung konkreter
Entscheidungsmethoden, die auch von Elitekommandos eingesetzt werden. Mit diesen
professionellen Techniken kénnen Sie in kUrzester Zeit klar strukturieren, einordnen, ab-
wagen und so in diesem Moment die richtige Entscheidung treffen.

Nutzen
e Dank speziellen Analysemodellen Uberblicken Sie die Situation innert Sekunden.

¢ Sie erfahren, wie Spezialeinsatzkommandos auch unter Druck zu tragfahigen Entschei-
dungen kommen und wenden diese Techniken auf Ihre Situation an.

¢ Sie durchschauen die Kompliziertheit und Komplexitat von Situationen.
e Sie behalten im Entscheidungsprozess und auch im gréssten Chaos einen klaren Kopf.
e Sie erkennen, wann eine Entscheidung reif ist und wann nicht.

* Sie wissen, welche Prozesse, Parameter und Prioritaten es braucht, um sicher und sou-
veran zu entscheiden — und zwar ad hoc.

Seminarleitung
Suzanne Grieger-Langer, Profiler, Head of Think Tank der Dt. Wirtschaft, kreiert mentale
Sicherheitsarchitekturen fur Top-Entscheider.

| Akkreditiert
TERMINE durch FPVS/SFPO:
8 Credits

Do, 04.04.2019 Di, 26.11.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte und leitende Mitarbeitende aus allen Unternehmensbereichen.
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Wirksam delegieren als FGhrungskraft

Auftrage und Verantwortlichkeiten gezielt Gbertragen
und sich selber entlasten

Inhalt

Das Delegieren von Aufgaben findet im Alltag haufig nur zwischen Tar und Angel statt.
Dies fuhrt weder zu guten Resultaten, noch zu einer echten Entlastung. Richtig zu dele-
gieren beinhaltet mehr, als vielen Fihrungskraften bewusst ist! Denn nur mit einem klaren
Auftrag und einer eindeutigen Kommunikation erreichen Sie, dass die Auftragserteilung
zu einem Erfolg und nicht zu einem Zeitfresser wird. Denn je besser Sie Vorstellungen klar
machen, desto einfacher wird es fur alle Beteiligten die delegierten Aufgaben schnell und
erfolgreich zu erledigen. In diesem Seminar lernen Sie bewéahrte Methoden zur Delega-
tion kennen, die Sie nachhaltig entlasten und lhre Mitarbeitenden fordern und foérdern.

Nutzen

e Sie wissen, ob Sie heute bereits gentigend delegieren und welche Aufgaben delegier-
bar sind.

e Sie erhalten ein klares Bild, an welche Mitarbeitenden Sie welche Aufgaben delegie-
ren kénnen inklusive Kompetenzen und Verantwortungen.

 Sie sparen zukiinftig viel Zeit bei der Vorbereitung und Ubergabe von Auftragen.

e Sie geben konstruktives Feedback, wenn ein Arbeitsresultat nicht lhren Vorstellungen
und Vorgaben entspricht und férdern die Selbstkontrolle.

¢ Sie erhalten bewahrte Arbeitshilfen, die Sie nach lhren Vorstellungen anpassen kénnen.

Seminarleitung

Sue Rado, eidg. dipl. Ausbildungsleiterin, Betriebsausbilderin und Performance Improve-
ment Coach. Sie ist eine begnadete Netzwerkerin und berat Unternehmen und Verbande.

| Akkreditiert
TERMINE durch FPVS/SFPO:
8 Credits

Do, 07.03.2019 Do, 05.09.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitét Zirich, Zirich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getrénke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fiihrungskrafte, Abteilungsleiter, Bereichsleiter, Teamleiter und Projektleiter.
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Top-Teams formen
Starken nutzen, Vertrauen schaffen, Leistung steigern

Inhalt

Was ist eine Gruppe, wann wird aus einer Gruppe ein Team? Und welchen Einfluss haben
Sie als Fuhrungskraft auf die Leistungsbereitschaft und Leistungsfahigkeit lhres Teams?
In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie aus ausgezeichneten Mitarbeitenden ein Team mit
Mehrwert und Synergien entwickeln. Sie kennen die klassischen Entwicklungsphasen von
Teams und wissen, wie Sie vorgehen mussen, um aus einzelnen Individuen leistungsfahige
Teams zu entwickeln und diese fachlich, menschlich und leistungsorientiert zu fordern.

Nutzen
e Sie verstehen den Unterschied zwischen Gruppen- und Teamarbeit und kennen die
Voraussetzungen fur wirksame Teamarbeit.

e Sie wissen, wie Sie die Starken, Strukturen und den Entwicklungsstand Ihres Teams
analysieren.

e Sie lernen, welche Massnahmen der Filhrung beim jeweiligen Stand der Entwicklung
das Team vorwarts bringen.

e Sie steuern das Team mithilfe gruppendynamischer Erkenntnisse.

* Sie fordern Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft und reduzieren leistungs-
mindernde Spannungen.

Seminarleitung

Peter Bosiger, dipl. Betriebsausbilder HFP, mit mehr als 20 Jahren Erfahrung als Trainer,
Berater und Geschaftsfuhrer. Spezialist fur Personlichkeitsentwicklung, Kommunikation,
FUhrung von Mitarbeitenden und Teamentwicklung.

| Akkreditiert
durch FPVS/SFPO:

8 Credits

TERMINE
Do, 04.04.2019 Di, 29.10.2019

VERANSTALTUNGSORT
Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich, Zrich

DAUER
09.00 bis 16.30 Uhr

PREIS
CHF 940.— (exkl. MWST) inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat

ZIELGRUPPE
Fihrungskrafte aller Stufen mit mindestens 3 Mitarbeitenden, welche das Potenzial der einzelnen Mitarbeiten-
den erkennen, ausschdpfen und zu Spitzenleistungen fiihren wollen.
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Erfolgreiches Change Management
Wirksam fuhren in Zeiten des Wandels

Inhalt

Ohne Veranderung gibt es in den Unternehmen keine Entwicklung. Was sich in den letz-
ten Jahrzehnten exponentiell erhéht hat, ist der Rhythmus, in welchem auch zum Teil
tiefgreifende Verdnderungen aufeinanderfolgen mu