Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich

Zeit Thema
08.30-09.00 Uhr | Empfang mit Kaffee und Gipfeli
e  Check-in

e Wandel in der Arbeitswelt
o  Kopf-Prinzip
e Verbindlichkeit

e SMART
e  Hand-Prinzip
e Pareto

10.30 - 10.45 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause
e Feedback nach Kopf-Hand-Herz-Prinzip
12.00 - 13.00 Uhr | Gemeinsames Mittagessen

e  Herz-Prinzip
e Innere Haltung
e  Going-downstairs
15.00 - 15.15 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause
e  Aktives Zuhdren
e  Fihren mit Fragen
e  Check-out
16.30 Uhr Seminarschluss

Programménderungen aus dringendem Anlass behélt sich der Veranstalter vor.

Veranstaltungsort

Zentrum fiir Weiterbildung der Universitat Ziirich
Schaffhauserstrasse 228

8057 Ziirich

www.zwb.uzh.ch

Individualverkehr
Das Zentrum flr Weiterbildung verfligt Gber ein eigenes Parkhaus.
Weitere Parkgelegenheiten in unmittelbarer Nahe.

Offentlicher Verkehr
Tram Nr. 10 oder 14 ab Ziirich HB oder Zirich Oerlikon bis zu den Hischwleealst: //*,m A S on cughr
Haltestellen Hirschwiesenstrasse oder Berninaplatz. Erreichbar ab S u o Abecs A
Zirich HB innerhalb von 15 Min. A Rt '
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