
 

Programmablauf 

Heiz- und Nebenkostenabrechnung 

Zentrum für Weiterbildung der Universität Zürich 

Zeit Thema 

08.30-09.00 Uhr Empfang mit Kaffee und Tee 

09.00-09.45 Uhr • Begrüssung und Vorstellung 

• Teil 1: Nebenkosten Allgemein: 

o Definition und Vereinbarung von Nebenkosten 

09.45-10.00 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause 

10.00-10.45 Uhr • Teil 1: Nebenkosten Allgemein 

o Abrechnung, Verteilschlüssel und Änderung von Nebenkosten im 

laufenden Mietverhältnis 

10.45-11.00 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause 

11.00-12.30 Uhr • Teil 1: Nebenkosten Allgemein 

o Fälligkeit und Verjährung der Nebenkostenforderung 

12.00-13.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

13.30-15.00 Uhr • Teil 1: Nebenkosten Allgemein 

o Verschiedene Sonderkonstellationen und Checklisten 

15.00-15.15 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause 

15.15-16.30 Uhr • Teil 2: Heiz- und Warmwasserkosten im Besonderen und Fragen 

16.30 Uhr Ende des Seminars, Ausgabe Zertifikate, Verabschiedung 
 

Programmänderungen aus dringendem Anlass behält sich der Veranstalter vor. 

 


