
 

  

Veranstaltungsort 
Zentrum für Weiterbildung der Universität Zürich 
Schaffhauserstrasse 228 
8057 Zürich 
www.zwb.uzh.ch 

Individualverkehr 
Das Zentrum für Weiterbildung verfügt über ein eigenes Parkhaus. 
Weitere Parkgelegenheiten in unmittelbarer Nähe. 

Öffentlicher Verkehr 
Tram Nr. 10 oder 14 ab Zürich HB oder Zürich Oerlikon bis zu den 
Haltestellen Hirschwiesenstrasse oder Berninaplatz. Erreichbar ab 
Zürich HB innerhalb von 15 Min.  

 

Programmablauf 

HR-Kennzahlen wirksam anwenden 
Zentrum für Weiterbildung der Universität Zürich 

Zeit Thema 

08.30–09.00 Uhr Empfang mit Kaffee und Tee 

09.00–09.30 Uhr Begrüssung, Programm, Arbeitsweise, Vorstellungsrunde 

Vormittag   Konzept des HR-Controllings 
• Ziele und Nutzen 
• Personalcontrolling und HR-Kennzahlen 
• Beyond Controlling: Einführung in People Analytics 

  HR-Reporting 
• Identifikation der relevanten KPIs 
• Messbarkeit der zentralen HR-Prozesse 
• Personalrisikomanagement und HR-Kennzahlen 

12.00–13.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

Nachmittags 
  Festlegung eines eigenen Kennzahlensystems 

• Zielsetzung des Kennzahlensystems 
• Definition und Kategorisierung der HR-Kennzahlen 

  Fallstudie 
• Erarbeitung eines eigenen HR-Cockpits anhand eines Beispiels 

  Konklusionen für die richtige Anwendung von HR-Kennzahlen 
• Zusammenfassung 
• Rückmeldungen und Besprechung 

  Ausblick 
• Relevante HR- und Analytics Kompetenzen der Zukunft 
• „Dörfs es bizzeli meh sii“ – mehr Input für Interessierte  

16.30 Uhr Ende des Seminars 
 


