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Programme du séminaire pratique 

 

La communication relationnelle 

 

Hôtel Alpha Palmiers, Lausanne 

Horaires Thème 

08.30–09.00 Accueil 

09.00-09.10 Introduction, présentations, objectifs de la journée 

09.10-10.30 La communication relationnelle: définition, ingrédients, moyens, contraintes, objectifs et exercices 
pratiques 

10.30-11.00 Pause 

11.00-12.00 L’aisance relationnelle, comment la développer? 

12.00-13.00 Repas 

13.00-14.30 Prendre en compte de la diversité de perspectives dans la communication 

14.30-15.00 Pause 

15.00-16.15 Assertivité et authenticité: comment les développer en préservant de bonnes relations 

16.15-16.30 Fin du séminaire 
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