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Programmablauf 

Kennzahlencockpit für Finanzverantwortliche 
Zeit Thema 

ab 08.30 Uhr Kaffee und Gipfeli 

09.00–10.45 Uhr Wertorientierte Führung und Finanzkennzahlen 

▪ Finanzwirtschaftliche Basiszielgrössen 

▪ ROI (Return on investement)-Baum als Ansatzpunkt 

10.45–11.10 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause 

11.10–12.30 Uhr Strategische Rahmenbedingungen 

▪ Umwelt- und Geschäftsfeldanalyse 

▪ Strategische Zielsetzung 

12.30–13.30 Uhr Mittagessen 

13.30–15.00 Uhr Konzept der Balanced Scorecard ©  

▪ Fokus Markt/Kunde 

▪ Fokus (Kern-)Prozesse 

▪ Fokus Mitarbeitende 

15.00–15.15 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause 

15.15–16.30 Uhr Berichtswesen 

▪ Definition von KPI’s 

▪ Gestaltungsregeln für ein Kennzahlen-Reporting 

▪ Grobablauf der Einführung eines Kennzahlensystems 

▪ Zusammenfassung  

ca. 16.30 Uhr   Ende des Seminars, Ausgabe Zertifikate 

   Programmänderungen bleiben vorbehalten. 

 
 

Veranstaltungsort 
SIB Schweizerisches Institut für Betriebsökonomie 
Lagerstrasse 5 
8004 Zürich 

www.sib.ch 

 
Individualverkehr 

Parkmöglichkeiten wie das City Parking oder das Parking 
Europaallee befinden sich in unmittelbarer Nähe. 

Öffentlicher Verkehr 
Vom Hauptbahnhof Zürich in nur 3 Minuten zu Fuss erreichbar.  


