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Programmablauf 

Risikomanagement in IT-Projekten 

Zentrum für Weiterbildung der Universität Zürich 

Zeit Thema 

09.00-09.15 Vorstellungsrunde 

09.15-10.15 
Projektzyklen und Risikoeinschätzung 
- Hinweis: Risiken sind die Kehrseite von CHANCEN 
- Projekt-Organisation und Möglichkeiten 
- Plan-Do-Check-Act 
- Herausforderungen der Vernetzung 
- Szenarien in digitalen Projekten 

10.15-10.30 Pause 

10.30-11.15 
Klassische Risiken der Digitalisierung managen 

- Umgang mit Erwartungen und deren Entwicklung im Verlauf des Projekts 

- Umgang mit Resilienz im Business Modell 

- Managen von Abhängigkeiten und Einsatz digitaler Technologien 

Verständliche und begründete Anweisungen formulieren 
11.15-12.00 

Umgang mit projektspezifischen Risken 

- Risiken erkennen, vermeiden, vermindern oder überwälzen 

- Technische und organisatorische Massnahmen zur Risikominimierung 

- Projektrisiken vertraglich regeln 

12.00-13.15 Mittagspause 

13.15-14.30 Gesetzliche Vorgaben beachten 

- Wichtige gesetzliche Grundlagen im digitalen Umfeld 

- Wichtige IT-Standards  

- Anforderungen an Informations- und Datensicherheit 

- Informations- und Datenschutzrisiken erkennen und bewerten (Folgenabschätzungen) 

- Verantwortlichkeiten von Projekt-Involvierten 

- IP-Rechte regeln 

14.30-14.45 Pause 

14.45-16.00 Projektmanagement 
- Formalisierung von Projektschritten 
- Einbezug der Bestellerin in das Projekt 
- Checkliste für einen Projektleiter 
- Regeln und Vereinbarungen im Rahmen eines Projekts 
- Einsatz von Textkommunikation, E-Mail und weiteren digitalen Anwendungen 
- Verantwortlichkeit einer Projektleiterin 
- Vorgehen bei Risikoeintritt 

16.00-16.30 Schlussbesprechung  
- Besprechung, Fragen und Auswertung 
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