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Programme du séminaire pratique 

Réussir sa stratégie digitale en 5 étapes 

 
Hôtel de l’Union, Lausanne 

Horaires Thème 

08.30–09.00 Accueil 

09.00-10.15 • Comprendre le parcours clients, segmenter pour mieux cibler 

10.15-10.30 Pause 

10.30-12.00 • Choisir entre Inbound et outbound marketing 

12.00-13.00 Repas 

13.00-14.30 • Définir un tunnel de conversion et suivre la performance 

14.30-14.45 Pause 

14.45-16.30 • Estimer un budget et calculer son retour sur investissent 

16.30 Fin du séminaire 
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